


Die Beratungsleistungen sind

* individuell abgestimmt * fur die Programm-
akteur*innen kostenfrei * konnen digital oder
vor Ort umgesetzt werden

Die Beratungsformate sind
Fachberatung, (Team-)Supervision,
(FUhrungskrafte-)Coaching und Mediation

Der PWQ-Berater*innenpool

besteht aus fachlich versierten Berater*innen,
Supervisor*innen, Coach*innen und Media-
tor*innen, die Uber eine Ausbildung und Erfah-
rung in der Begleitung von NRO verfligen

Grundverstidndnis des Beratungsangebots

- Freiwilligkeit — Die Kontaktaufnahme erfolgt
proaktiv durch Sie mit der PWQ.

- Partizipation - Anbahnung und Umsetzung
des Beratungsprozesses werden partner-
schaftlich abgestimmt.

- Qualitat und Zielorientierung — Die Berater*in-
nen arbeiten anhand von PWQ-Standards
unabhangig sowie klient*innen- und ziel-
orientiert.

- Vertraulichkeit und Verbindlichkeit - Die
Beratungsinhalte werden vertraulich behandelt
und Absprachen eingehalten.

Die ProjekteWerkstatt fiir Qualitatsprozesse ist ein Begleitprojekt im Bundesprogramm ,Demokratie
leben!” zur Unterstiitzung von Akteur*innen in den Handlungsbereichen Bund und Modellprojekte.

Gefordert vom im Rahmen des Bundesprogramms
% Bundesministerium
& fuir Familie, Senioren, Frauen .
und Jugend Demokratie le ek/

Kontaktdaten

Wie komme ich zu einer externen Beratung?
Die Service- und Koordinierungsstelle der PWQ
ist lhre Ansprechpartnerin zu allen Beratungs-
formaten.

Der Ablauf

- Motivationsschreiben durch Projekt-
verantwortliche (Formular auf Anfrage)

- Prifung und Abstimmung zum Beratungs-
bedarf mit der PWQ

- Vorschlag von 1-2 Beratungspersonen
durch die PWQ

- Auftragsklarung zwischen Beratungsneh-
mer*innen und Berater*in zum Start der
Beratung

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf!

Servicetelefon: 030 544 533 740 - (Mo—Fr - 9-17 Uhr)

Servicemail: projektewerkstatt@gsub.de
gsub.de/projekte/beratung/projektewerkstatt-fuer-qualitaetsprozesse-pwgq/
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