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EINLEITUNG

Die Europdische Kommission hat mit dem ,Europdischen Jahr der Kompetenzen®
das Thema Qualifizierung in den Mittelpunkt ihrer Agenda gestellt.

Anlgsslich dieses Europdischen Jahres der Kompetenzen widmete sich die Senats-
verwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskrimi-
nierung mit der internationalen Konferenz ,,Beschdftigung im Wandel - Kompetent in
die Zukunft“ am 9. Oktober 2023 der Frage, wie Weiterbildung in Zeiten bestdndigen
Wandels aussehen muss.

Thematische Schwerpunkte waren die Erhhung der Beteiligung an Weiterbildung,
die Rolle von Angeboten der Bildungsberatung sowie die Bedeutung der betrieb-
lichen Weiterbildung fiir zukunftssichere Beschaftigung.

Die Konferenz ist auf grof3e Resonanz im In- und Ausland gestofen und hat viele
wichtige Impulse geliefert. Die vorliegende Dokumentation gibt einen Uberblick tiber
die Beitrdge, Ergebnisse und Diskussionen.
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PROGRAMM

BESCHAFTIGUNG IM
WANDEL — KOMPETENT
IN DIE ZUKUNFT

Internationale Konferenz ,,Skills for Europe”
vom 09.10.2023 in Berlin

VERANSTALTERIN Senatsverwaltung fir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,
Vielfalt und Antidiskriminierung (SenASGIVA), Berlin

ORT VKU Forum, Invalidenstraf3e 91, 10115 Berlin
mit Livestream

MODERATION Dr. Julia Kropf und Martin Hoffmann

Wahrend der Konferenz wurde eine simultane Ubersetzung in Englisch und Deutsch sowie
in Deutscher Gebdrdensprache zur Verfiigung gestellt. Alle Teilnehmenden hatten die

Maglichkeit, sich interaktiv an den Diskussionen zu beteiligen.
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09.00 ANKOMMEN DER GASTE VOR ORT

09.30 CHECK-IN FUR ONLINE-PUBLIKUM

10.00-11.00 EUROPAISCHES JAHR DER KOMPETENZEN — Begriiflung und Erdffnungsreden

BEGRUSSUNG DURCH DIE MODERATOR*INNEN

— GRUSSBOTSCHAFT

Kai Wegner
Regierender Biirgermeister von Berlin

— EROFFNUNG DER KONFERENZ UND EINFUHRUNG IN DAS THEMA

Cansel Kiziltepe
Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,
Vielfalt und Antidiskriminierung, Berlin

— EINORDNUNG IN DEN KONTEXT DES EUROPAISCHEN JAHRES
DER KOMPETENZEN

Dr. Nicolas Schmit
EU-Kommissar fiir Beschéftigung und soziale Rechte

— MODERIERTER TALK

Cansel Kiziltepe
Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,
Vielfalt und Antidiskriminierung, Berlin

Dr. Christoph Nerlich
Kabinettsmitglied von EU-Kommissar Nicolas Schmit

11.00-11.30 KAFFEEPAUSE UND INFORMELLER AUSTAUSCH

11.30 - 1 2.00 KEYNOTE SPEECH: Kompetenzen fiir die Arbeitswelt von morgen

Prof. Dr. h.c. Jutta Allmendinger, Ph.D.
Prasidentin des Wissenschaftszentrums Berlin fiir Sozialforschung (WZB)
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12.00-13.00

PANELDISKUSSION: Was macht Weiterbildung attraktiv?
Weiterbildungsbeteiligung fiir zukunftssichere Beschdaftigung

Gaby Bischoff

SPD-Europaabgeordnete, stellv. Vorsitzende der S&D-Fraktion

im Europdischen Parlament

Carina Knie-Niirnberg

Geschdaftsfiihrerin operativ der Regionaldirektion Berlin-Brandenburg,
Bundesagentur fiir Arbeit

El Iza Mohamedou

Leiterin des OECD Centre for Skills, Paris

Dr. André Sobczak

Generalsekretdr von Eurocities, Briissel

13.00-14.00

MITTAGSPAUSE

14.00-15.30

UMSTIEG, AUFSTIEG, NEUANFANG — Wie gelingt gute Bildungsberatung?

— PERSONLICHE ERFAHRUNGSBERICHTE ZU BERUFLICHEN NEUANFANGEN

Sami Haddaji

Projektleiter Arbeit und Bildung e. V. — Beratung zu Bildung und Beruf (BBB)

in Friedrichshain-Kreuzberg und Mitte, gemeinsam mit Tim Sarianidis, Teilnehmer
des Projekts, Berlin

— KURZTALK: BERLINER BERATUNG ZU BILDUNG UND BERUF —
KOSTENLOS, NEUTRAL, PROFESSIONELL, OFFENTLICH GEFORDERT

Margrit Zauner
Leiterin der Abteilung ,,Arbeit und Berufliche Bildung“, SenASGIVA, Berlin

— DER,,JOB BROKER“ — VON EUROPA NACH BERLIN
Dr. Richard Parkes
Geschdftsfiihrer von rinova, London/Malaga
Dubravko Grsié¢
Projektleiter Job Broker, Gesellschaft fiir soziale Unternehmensberatung —
gsub mbH, Berlin

— NEUE ANSATZE DER KOMPETENZENTWICKLUNG IN EUROPA
Mary Lyons

Direktorin fiir Unternehmen, Arbeitnehmer*innen und Qualifikationen,

SOLAS — Irische Behorde fiir Weiterbildung

Maria Tesarz

Stellvertretende Leiterin der Abteilung ,,Qualifikationsangebot und -entwicklung®,
Arbeitsmarktverwaltung, Vuxenutbildning Stockholm/Erwachsenenbildung Stockholm
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15.30-16.00 KAFFEEPAUSE UND INFORMELLER AUSTAUSCH

WEITERBILDUNG ON THE JOB — FACHKRAFTESICHERUNG:
16.00-17.30

Welche Strategien fiihren zum Erfolg?

— IMPULS-VORTRAG

Prof. Dr. Enzo Weber
Leiter des Forschungsbereichs ,,Prognosen und gesamtwirtschaftliche Analysen®
am Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Niirnberg

— MODERIERTE TALKS
1. Strategien fiir zukunftssichere Beschdftigung

Christine Vogler

Prasidentin des Deutschen Pflegerates e. V. (DPR) und Geschdfisfiihrerin
des Berliner Bildungscampus fiir Gesundheitsberufe (BBG), Berlin
Carsten Vossel

Geschaftsfiihrer der CCVOSSEL GmbH & der einsnulleins Berlin

Mark Frankenstein
Kundendienstleiter, mf Merceddl GmbH, Heizung-Sanitar-Zukunft

2. Betriebliche Weiterbildung vor dem Hintergrund des digitalen
und sozial6kologischen Wandels

Micha Klapp

Staatssekretdrin fiir Arbeit, Frauen und Gleichstellung, SenASGIVA, Berlin
Nele Techen

Stellv. Vorsitzende des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB)

in Berlin-Brandenburg

Anke Fredericksen-Alde

Geschdftsfiihrerin der Abteilung ,,Bildung & Beruf, Industrie- und
Handelskammer (IHK), Berlin

ABSCHLUSSWORTE ZUR KONFERENZ

Micha Klapp
Staatssekretdrin fiir Arbeit, Frauen und Gleichstellung, SenASGIVA, Berlin
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LEBENSLAUF

KAl WEGNER

Regierender Biirgermeister von Berlin

Kai Wegner wurde am 15. September 1972 in Berlin-Spandau geboren.

1997 schloss er seine Ausbildung zum Versicherungskaufmann ab und arbeitete
danach u. a. in einem familiengefiihrten mittelstdndischen Bauunternehmen,
bei welchem er u. a. als Mitglied der Geschdftsleitung fungierte. Anschlief3end
war er als Unternehmensberater tatig.

1995 wurde er in Spandau zum Bezirksverordneten gewdhlt.

Von 1999 - 2005 war er Mitglied des Berliner Abgeordnetenhauses und
stellvertretender Vorsitzender seiner Fraktion sowie wirtschaftspolitischer Sprecher.

2005 wurde Wegner in den Deutschen Bundestag gewdhlt, wo er bis 2013
u. a. im Ausschuss fiir Wirtschaft und Technologie tatig war.

2009 - 2017 war er Vorsitzender der Landesgruppe Berlin der Unions-Fraktion und
von 2014 - 2017 Beauftragter fiir grofie Stddte.

Von 2018 - 2021 war Wegner Vorsitzender der Arbeitsgruppe Bau, Wohnen,
Stadtentwicklung und Kommunen der CDU/CSU-Fraktion sowie deren baupolitischer
Sprecher.

1989 libernahm u. a. das Amt des Landesvorsitzenden der Berliner Schiiler Union,
des Kreisvorsitzenden der Jungen Union seines Bezirks und von 2000 - 2003 das

des Landesvorsitzenden der Jungen Union Berlin.

Zwischen 1998 und 2005 war er stellvertretender CDU-Kreisvorsitzender in Spandau,
ab 2005 Kreisvorsitzender und von 2011 - 2016 Generalsekretdr der CDU Berlin.

2019 wurde Wegner zum Landesvorsitzenden der Berliner CDU gewdhlt.

Seit dem 27. April 2023 ist Kai Wegner Regierender Biirgermeister von Berlin.
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LEBENSLAUF

CANSEL KIZILTEPE

Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung

seit 27. 4.2023  Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,
Vielfalt und Antidiskriminierung

seit 2022 Stellvertretende Vorsitzende der SPD Berlin

seit 2022 Bundesvorsitzende der Arbeitsgemeinschaft fiir Arbeit
in der SPD (AfA)

2022 - 2023 Parlamentarische Staatssekretdrin im Bundesministerium
fir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen

2013 - 2023 Abgeordnete fiir Friedrichshain-Kreuzberg/Prenzlauer Berg
Ost im Deutschen Bundestag

2012 - 2013 Volkswagen AG im Stab des Arbeitsdirektors,
zustdndig fir volkswirtschaftliche Analysen

2005 - 2012 Wissenschaftliche Mitarbeiterin im Abgeordnetenbiiro von
Ottmar Schreiner, MdB

2001 - 2005 Freie Mitarbeiterin u. a. beim Deutschen Institut fir
Wirtschaftsforschung (DIW) und beim Deutschen
Gewerkschaftsbund (DGB)

1995 - 2001 Studium der Volkswirtschaft an der TU Berlin,
Abschluss als Diplom-Volkswirtin

10
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MICHA KLAPP

Staatssekretdrin fiir Arbeit und Gleichstellung in der Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung

Micha Klapp ist seit April 2023 Staatssekretdrin fiir Arbeit und Gleichstellung in
der Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration,
Vielfalt und Antidiskriminierung.

Ab 2016 war Klapp beim DGB-Bundesvorstand tatig, dort arbeitete sie erst im
Referat Tarifkoordination und Mindestlohn, ab 2018 als Referatsleiterin und iiber-
nahm 2020 die Leitung der Abteilung Recht und Vielfalt.

Zuvor arbeitete sie als Rechtsanwdltin im Arbeits- und Antidiskriminierungsrecht.
Als Staatssekretdrin setzt sie sich u. a. flir bessere Chancen und Teilhabe auf
dem Arbeitsmarkt ein. Ein wesentliches Anliegen ist ihr das gezielte Vorgehen zur
Verhiitung und Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen und hduslicher Gewalt.
Voranbringen méchte Klapp die Themen Gute Arbeit, die Schaffung ausreichend

guter Ausbildungsplatze sowie die Entwicklung und Sicherung des Fachkrafte-
bedarfs im Land Berlin.

1"
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LEBENSLAUF

DR. NICOLAS SCHMIT

EU-Kommissar fiir Beschaftigung und soziale Rechte

Dr. Nicolas Schmit hat sein Amt als EU-Kommissar fiir Beschdftigung und so-
ziale Rechte im Dezember 2019 angetreten. Zuvor war er nach seiner Wahl im
Mai 2019 als Mitglied des Europdischen Parlaments fiir die sozialdemokratische
Létzebuerger Sozialistesch Aarbechterpartei tétig. Von 2009 bis 2018 bekleidete
er das Amt des Ministers fiir Arbeit und Beschdéftigung in der luxemburgischen
Regierung. Im Jahr 2004 wurde er zum Delegierten Minister fiir auswartige An-

gelegenheiten und Einwanderung ernannt.

Nach einer langen Karriere im offentlichen Dienst libernahm er 1998 fiir sechs

Jahre das Amt des Standigen Vertreters Luxemburgs bei der EU.

Nicolas Schmit hat einen Doktortitel in internationalen Wirtschaftsbeziehungen

und einen Master in franzdsischer Literatur von der Universitat Aix-Marseille.

DR. CHRISTOPH NERLICH

Kabinettsmitglied von EU-Kommissar Nicolas Schmit

12

Seit 12/2019:

2018-2019

2016 - 2018

2012 - 2016

2011 - 2012

2006 - 20M

2002 - 2005

Mitglied des Kabinetts von Kommissar Nicolas Schmit
zustdndig fiir Beschaftigung und Soziale Rechte,
Europdische Kommission

Mitglied des Kabinetts von Kommissarin Marianne Thyssen
zustdndig fiir Beschdaftigung, Soziales, Qualifikation und

Arbeitskraftemobilitat, Europdische Kommission

Referatsleiter, Generaldirektion Interner Auditdienst,
Europdische Kommission

Assistent des General-Direktors, Generaldirektion
Interner Auditdienst, Europdische Kommission

Mitarbeiter im Ausschusssekretariat des Haushalts-
kontrollausschusses, Europdisches Parlament

Priifer am Europdischen Rechnungshof

Senior Auditor bei PricewaterhouseCoopers
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MODERATION

Dr. Julia Kropf
Moderation

Kurzbiografie In ihrer heutigen Arbeit verbindet sie rund 20 Jahre Berufserfahrung: als pro-
movierte Arbeitssoziologin sowie als ehemalige Beraterin und Fithrungskraft in der Privat-
wirtschaft. Das Gesprdch ist ihre Leidenschaft: Empathie ohne Gefiihlsduselei, Fachlichkeit
ohne Besserwisserei, Humor ohne Verlust an Ernsthaftigkeit, klare Worte ohne Provokation.
Julia Kropf moderiert Fachkonferenzen, Podiumsdiskussionen, Strategiegesprdche und Work-
shops, aber auch festliche Veranstaltungen und Biirgerkonferenzen - oft an der Schnittstelle
von Politik, Wirtschaft und Gesellschaft. Zudem coacht sie Einzelpersonen und Teams in
beruflichen Verdnderungsprozessen. www.julia-kropf.de

Martin Hoffmann
Co-Moderation

Kurzbiografie Martin Hoffmann ist selbststdndiger Moderator, Journalist und Dozent. Er studier-
te Soziologie und Politologie und ist seit fast zehn Jahren in den unterschiedlichsten Bereichen
aktiv. In Politik, Wirtschaft und Bildung, aber genauso gerne auch im Sport und in der Unter-
haltung. Ob im Fernsehstudio, auf der Biihne, in Workshops oder unterwegs als Reporter, am
Ende geht es darum, gute Gesprdche zu fiihren, spannende Menschen zu treffen und Themen
so aufzubereiten, damit sie beim Publikum verstdndlich und begeisternd ankommen. Serids,
gerne aber auch mal mit einem Augenzwinkern. In seiner Tatigkeit als Dozent arbeitet er mit
Studierenden im Bereich kreatives Schreiben, Kérpersprache und Présenz.

13
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DIE SPRECHER*INNEN
DER KONFERENZ

aus Politik, Verwaltung, Wissenschaft,
Wirtschaft und der Zivilgesellschaft

10.00-11.00 EUROPAISCHES JAHR DER KOMPETENZEN — Begriilung und Erdffnungsreden

Kai Wegner Cansel
Kiziltepe

Regierender Biirgermeister

von Berlin
Senatorin fiir Arbeit,

Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung, Berlin

Dr. Nicolas Dr. Christoph
Schmit Nerlich

Kabinettsmitglied
von EU-Kommissar
Nicolas Schmit

EU-Kommissar
fiir Beschaftigung
und soziale Rechte

14



11.30-12.00

12.00-13.00
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KEYNOTE SPEECH: Kompetenzen fiir die Arbeitswelt von morgen

Prof. Dr. h.c. Jutta Allmendinger, Ph.D.

Prasidentin des Wissenschaftszentrums Berlin
fiir Sozialforschung (WZB)

Kurzbiografie Frau Prof. Dr. h.c. Jutta Allmendinger, Ph.D. ist Prdsidentin des Wissenschafts-
zentrums Berlin fiir Sozialforschung (WZB) und Professorin an der Humboldt-Universitét zu
Berlin. Zuvor war sie Professorin an der Ludwig-Maximilians-Universitdt Miinchen sowie Direktor-
in des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur fiir Arbeit in Niirnberg.

Jutta Allmendinger wurde u. a. mit dem Bundesverdienstkreuz erster Klasse, dem Communicator-
Preis und dem Schader-Preis ausgezeichnet. Sie ist in zahlreichen Beirdten im In- und Aus-
land tatig, etwa im Aufsichtsrat der Berliner Stadtreinigung BSR und im Herausgeberrat der
Wochenzeitung DIE ZEIT. 2021 wurde sie vom Heiligen Vater in die Pontificial Academy of
Social Sciences berufen, im Jahr 2022 leitete sie den Gender Equality Advisory Council im
Rahmen der deutschen G7-Prdsidentschaft.

PANELDISKUSSION: Was macht Weiterbildung attraktiv?

Weiterbildungsbeteiligung fiir zukunftssichere Beschdaftigung

Gaby Bischoff

SPD-Europaabgeordnete, stellv. Vorsitzende
der S&D-Fraktion im Europdischen Parlament

Kurzbiografie Gaby Bischoff ist Abgeordnete des EU-Parlaments und seit 2021 stellvertretende
Vorsitzende der S&D-Fraktion. Im Beschdaftigungs- und Sozialausschuss (EMPL) setzt sie sich
fur gute Arbeit und Demokratie am Arbeitsplatz ein. Als Vizeprdsidentin im Ausschuss fiir kon-
stitutionelle Fragen (AFCO) engagiert sie sich fiir eine demokratische und handlungsféhige EU
sowie fiir mehr Biirgerbeteiligung.

Nach Abschluss ihres Diplomstudiums in Politikwissenschaften war sie in der Forschung, bei
Gewerkschaften, an der Standigen Vertretung Deutschlands bei der EU in Briissel und im BMAS
beruflich tatig. 2015 bis 2019 hat sie als Présidentin die Arbeitnehmergruppe im europdischen
Wirtschafts- und Sozialausschuss (EWSA) geleitet.

15
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Carina Knie-Niirnberg
Geschdftstiihrerin operativ der Regionaldirektion
Berlin-Brandenburg, Bundesagentur fiir Arbeit

Kurzbiografie Leitung unterschiedlicher Dienststellen im gesamten Bundesgebiet der Bundes-
agentur flir Arbeit sowie Leitung verschiedener Organisationsentwicklungsprojekte.

El Iza Mohamedou
Leiterin des OECD Centre for Skills, Paris

Kurzbiografie El 1za Mohamedou ist Leiterin des OECD Centre for Skills, das Ldnder dabei
unterstiitzt, bessere wirtschaftliche und soziale Ergebnisse zu erzielen, indem es einen regierung-
sweiten Ansatz verfolgt und mit den unterschiedlichen Interessengruppen zusammenarbeitet,
um bessere Qualifikationsstrategien zu entwickeln und umzusetzen. Sie verfligt tiber mehr als
25 Jahre internationale Erfahrung in der Praxis und in den Geschdftsstellen verschiedener inter-
nationaler Organisationen und im Privatsektor. El Iza hat einen PhD in Wirtschaftswissenschaf-
ten, einen MBA in International Business und einen BA in Wirtschaftswissenschaften.

Dr. André Sobczak
Generalsekretar von Eurocities, Briissel

Kurzbiografie Nach zwei Amtszeiten als Vizeprdsident der Metropolregion Nantes setzt sich
André Sobczak mit Eurocities dafiir ein, dass die Stddte an der Entscheidungsfindung in der
EU stdrker beteiligt werden. Er kniipft neue Verbindungen zur akademischen Welt, in der er
seit langem soziale und &kologische Verdnderungen vorantreibt und Initiativen zu Themen wie
Geschlechtergleichstellung und prekére Beschdaftigung anfiihrt. Er verfolgt einen Mehrebenen-
ansatz der Zusammenarbeit zwischen dem offentlichen Sektor, Unternehmen und der Zivil-
gesellschaft, um spiirbare positive Auswirkungen zu erzielen.




14.00-15.30
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UMSTIEG, AUFSTIEG, NEUANFANG — Wie gelingt gute Bildungsberatung?

Sami Haddaiji

Projektleiter Arbeit und Bildung e. V. — Beratung zu Bildung
und Beruf (BBB) in Friedrichshain-Kreuzberg und Mitte

Kurzbiografie Nach seinem Magisterstudium der Philosophie und Arabistik, arbeitete Sami
Haddaji einige Zeit als Lehrer fiir Deutsch als Fremdsprache. Seine erste Tatigkeit in der Be-
ratung war als mobiler Bildungsberater fiir geflichtete Menschen im LernLaden Pankow. Seit
Dezember 2021 leitet er die Beratungsstellen zu Bildung und Beruf in Friedrichshain-Kreuzberg
und Mitte und koordiniert das Alpha-Biindnis Mitte.

Tim Sarianidis
Multimedia-Redakteur

Kurzbiografie

e Studium der Geographie und Geschichte
e Mediendozent

e Buchautor

e Multimedia-Redakteur

Margrit Zauner
Leiterin der Abteilung ,,Arbeit und Berufliche Bildung®,
SenASGIVA, Berlin

Kurzbiografie Margrit Zauner ist ausgebildete Bankkauffrau und verfiigt Giber einen Studien-
abschluss als Diplom-Kauffrau sowie einen M.A. in Erwachsenenbildung.

Seit 2017 leitet sie die Abteilung ,,Arbeit und Berufliche Bildung” der Senatsarbeitsverwaltung
in Berlin. Zuvor war sie nach Tatigkeiten in einer Bildungsberatungseinrichtung und bei einer
Landesberatungsgesellschaft in verschiedenen beruflichen Stationen beim Land Berlin in der
Arbeits-, Berufsbildungs- und Gleichstellungspolitik t&tig (Leiterin des Biiros der Senatorin fiir
Arbeit, Berufliche Bildung und Frauen, Leitung des Referats ,Gleichstellung von Frauen in der
Arbeitswelt®, Leitung des Referats ,,Berufliche Qualifizierung*). Margrit Zauner vertritt das Land
Berlin im Hauptausschuss des BIBB. Zudem vertritt sie Berlin im Berufsbildungswerk Berlin e. V.
(Tréiger des Annedore-Leber-Berufsbildungswerks), dessen Vorstandsvorsitzende sie auch ist.

17
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Dr. Richard Parkes
Geschdftsfiihrer von rinova, London/Malaga

Kurzbiografie In seiner 30-jdhrigen Karriere in den Bereichen lebenslanges Lernen, Beschdafti-
gung, Unternehmensberatung und kulturelle Bildung hat Rick viele grof3angelegte und innovati-
ve Arbeitsmarkt-, Unternehmer- und Sozialmaf3nahmen in London und im Rahmen von EU-Pro-
grammen (und seit 2018 in Malaga, Spanien) konzipiert und geleitet. Diese Programme haben
mehr als 20.000 Start-Ups, KMU und Sozialunternehmen unterstiitzt, wdhrend andere viele Tau-
sende von Lernenden und Berufsanfdnger*innen unterstiitzt haben. Er hat viele Jahre lang mit
der gsub in Berlin zusammengearbeitet, wo er als Architekt des ,,Job Broker“-Konzepts bekannt
ist - ein preisgekrontes europdisches Projektkonzept, das zum Teil auf ,,payment by results“-Re-
formen in britischen Beschdaftigungsprogrammen beruht und anschliefend in verschiedenen
EU-Landern ibernommen wurde.

Dubravko Grsié

Projektleiter Job Broker, Gesellschaft fiir soziale
Unternehmensberatung — gsub mbH, Berlin

Kurzbiografie Dubravko Grsi¢ hat mehr als 15 Jahre Erfahrung in der Arbeitsmarkt- und Berufs-
bildungspolitik. Er leitete viele verschiedene europdische Projekte und hat zudem Erfahrung in
Coaching und Beratung von Langzeitarbeitslosen und jungen Menschen. Er hat einen Magister-
abschluss in Kommunikationswissenschaften und ist ausgebildeter systemischer Berater. Seit
2015 arbeitet er u. a. auch als Projektleiter und Berater im Bereich Change-Management und
Organisationsentwicklung.

Mary Lyons

Direktorin fiir Unternehmen, Arbeitnehmer*innen
und Qualifikationen, SOLAS — Irische Behorde
fir Weiterbildung

Kurzbiografie Mary Lyons, Direktorin fiir Unternehmen, Arbeitnehmer*innen und Qualifikationen
bei SOLAS, deririschen Behérde fiir Weiterbildung (FET), verfiigt iiber umfangreiche Erfahrungen
als Forscherin, Dozentin und Expertin fiir Qualifikationsentwicklung in verschiedenen Bereichen
des Bildungswesens und der Industrie. hr Schwerpunkt ist die nationale Politik zur Entwicklung
von Arbeitskraften und strategischen Qualifikationsmaf3inahmen durch die Zusammenarbeit mit
Partnern aus dem Bildungs- und Unternehmensbereich, um Arbeitnehmer*innen, die aufgrund
von technologischen und Marktentwicklungen von Verdrdngung bedroht sind, weiterzubilden
und um KMU zu unterstiitzen, ihr Geschdaft durch die Entwicklung einer agilen Belegschaft
auszubauen. Die Férderung der beruflichen Weiterbildung als Schliisselressource fiir unterne-
hmerische Qualifikationen, die den sich wandelnden Bediirfnissen der Industrie entsprechen,
steht im Mittelpunkt ihrer Rolle. Ebenso die Entwicklung eines Modells fiir Mikroqualifikationen,
das es der FET ermdglicht, sich auf vorrangige Qualifikationsbereiche und die digitale Transfor-
mation zu konzentrieren, um das Lernen fiir alle zugdnglich und flexibel zu machen.
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Maria Tesarz

Stellvertretende Leiterin der Abteilung ,,Qualifikations-
angebot und -entwicklung®, Arbeitsmarktverwaltung,
Vuxenutbildning Stockholm/Erwachsenenbildung
Stockholm

Kurzbiografie Die kommunale Erwachsenenbildung in der Stadt Stockholm, Berufsausbildung/
Erwachsenenbildung. Zusammenarbeit mit Arbeitgeber*innen und der Industrie im Hinblick auf
das Angebot an qualifizierten Arbeitskraften.

WEITERBILDUNG ON THE JOB — FACHKRAFTESICHERUNG:

Welche Strategien fiihren zum Erfolg?

Prof. Dr. Enzo Weber

Leiter des Forschungsbereichs ,,Prognosen und
gesamtwirtschaftliche Analysen® am Institut fiir
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Niirnberg

Kurzbiografie Prof. Dr. Enzo Weber ist Leiter des Forschungsbereichs ,,Prognosen und gesamt-
wirtschaftliche Analysen am IAB und Inhaber des Lehrstuhls fiir Empirische Wirtschafts-
forschung. Frithere Stationen als wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Freien Universitat Berlin,
Mitglied des Sonderforschungsbereichs 649 ,Okonomisches Risiko“ der Humboldt-Universitét
zu Berlin, Gastforscher am Japan Center for Economic Research, Postdoc an der Universitat
Mannheim, Juniorprofessor an der Universitét Regensburg.

Prof. Weber ist Arbeitsmarktforscher, Makroskonom, Prognostiker und Okonometriker. Zu seinen
Themen gehoéren gesamtwirtschaftliche Arbeitsmarktentwicklung und Konjunktur, technologis-
cher Wandel und wirtschaftliche Transformation, Arbeitsmarktreformen und -politik, Wirtschaft-
skrisen, demographischer Wandel und soziale Sicherung. Prof. Weber verdffentlicht in wissen-
schaftlichen Zeitschriften wie Journal of Business & Economic Statistics, European Economic
Review, Review of Economic Dynamics und Journal of Money, Credit and Banking. Er ber&t na-
tionale und internationale Regierungen, Parlamente, Institutionen, Parteien und Verbdnde. Prof.
Weber entwickelt aktuelle Politikvorschldge fiir arbeitsmarkt- und wirtschaftspolitische Heraus-
forderungen und gehort hochrangigen Beratungsgremien an. Er ist gefragter Ansprechpartner
in TV, Radio, Print- und Onlinemedien.

19



BESCHAFTIGUNG IM WANDEL — KOMPETENT IN DIE ZUKUNFT

20

Christine Vogler
Prasidentin des Deutschen Pflegerates e. V. (DPR)

und Geschdaftstiihrerin des Berliner Bildungscampus
fiir Gesundheitsberufe (BBG), Berlin

Kurzbiografie Christine Vogler, Jahrgang 1969, ist die Geschaftsfiihrerin der Berliner Bildungs-
campus fiir Gesundheitsberufe gGmbH, der gréfiten Bildungseinrichtung fiir Gesundheitsberufe
in Deutschland und die gemeinsame Ausbildungsstétte der Charité und Vivantes. Und sie ist die
Prasidentin des Deutschen Pflegerats, der ca. 140.000 Pflegende in Deutschland vertritt. Seit
30 Jahren im Gesundheitswesen tétig, hat Sie Einblicke in alle Versorgungsgebiete des Gesund-
heitswesens. Sie ist Krankenschwester, Diplom-Pflegepddagogin, Managerin und Qualitdtsaudi-
torin. 2018 bekam Sie fiir Ihr Engagement fiir eine anspruchsvolle und attraktive Pflegeausbildung
den Berliner Frauenpreis. 2022 wurde Sie zur Pflegemanagerin des Jahres 2022 ausgezeichnet.

Carsten Vossel
Geschaftsfiihrer der CCVOSSEL GmbH &

der einsnulleins Berlin

Kurzbiografie Carsten Christian Vossel wurde am 25.05.1975 in Lippstadt geboren. Als Student
im Alter von 21 Jahren griindete er 1996 sein erstes Unternehmen. 60 Mitarbeitende sorgen bei
CCVOSSEL dafiir, dass Unternehmen gegen Cyberbedrohungen aufgestellt sind. Mit Phishing,
Penetrationstests, der Entwicklung von Sicherheitskonzepten bis zur 24/7 Uberwachung wird ein
breites Spektrum angeboten. Im zweiten Unternehmen, der einsnulleins Berlin unterstiitzt sein
Team KMU bei IT-Infrastrukturthemen fiir die moderne & digitale Arbeit. Einen hohen Stellen-
wert nehmen bei ihm die faire und partnerschaftliche Zusammenarbeit sowie der Umgang auf
Augenhohe innerhalb des Teams ein. Auch {ber die Unternehmensgrenzen hinweg gibt Herr
Vossel als Speaker sein Wissen und seine Erfahrungen zur Informationssicherheit als auch beim
Thema Unternehmensfiihrung gerne weiter.

Mark Frankenstein
Kundendienstleiter, mf Merceddl GmbH,
Heizung-Sanitdr-Zukunft

Kurzbiografie

e Duales Studium mit dem Schwerpunkt Mittelstandsmanagement

e 4-jahrige Tatigkeit bei einem fiihrenden Hersteller der Heizungsindustrie
e seit 7 Jahren im Familienbetrieb tatig

e 3. Generation im Betrieb / Generationswechsel steht kurz bevor

Aktuelle Tatigkeiten:
e Leitung des Kundendienstes (Service, Instandhaltung von Anlagen)
e Strategische Ausrichtung des Unternehmens fiir die Zukunft
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Nele Techen
Stellv. Vorsitzende des Deutschen Gewerkschaftsbundes
(DGB) in Berlin-Brandenburg

Kurzbiografie

e Diplomkauffrau

e Projektleiterin bei der Beratungsgesellschaft Innovation, Strukturpolitik, Arbeit GmbH
e Gewerkschaftssekretdrin DGB Bezirk Berlin-Brandenburg

e Gewerkschaftssekretdrin IG Metall Berlin-Brandenburg-Sachsen

o seit 2022 stellvertretende Vorsitzende DGB Bezirk Berlin-Brandenburg

Anke Fredericksen-Alde
Geschdftsfiihrerin der Abteilung ,,Bildung & Beruf”,
Industrie- und Handelskammer (IHK), Berlin

Kurzbiografie Mit ihren Abschliissen in BWL und Jura sowie ihrer langjdhrigen Erfahrung bei der
IHK Berlin als Geschdaftsfiihrerin hat das Thema Weiterbildung fiir die Arbeitsinhalte und persén-
liche Entwicklung von Anke Fredericksen-Alde schon immer eine grofie Rolle gespielt. In ihrer
bisherigen Laufbahn hat sie erfolgreich Projekte wie die Einrichtung einer Coronahotline, die
Entwicklung einer Weiterbildungsstrategie fiir die IHK Berlin sowie das Etablieren der Berliner
Anerkennungshotline mit Partner umgesetzt. Dabei stand immer die individuelle Bedarfsanalyse
im Mittelpunkt, um passgenaue L&sungen zu finden. Durch ihre Tatigkeit im Bereich Au3enwirt-
schaft und Recht hatte sie zudem frithzeitig Kontakt zu international agierenden Unternehmen.
Aktuell arbeitet sie an dem spannenden Projekt Weiterbildung.berlin, das alle relevanten Infor-
mationen und Angebote zur beruflichen Weiterbildung in Berlin fiir Unternehmen biindelt.

Micha Klapp

Staatssekretdrin fiir Arbeit,
Frauen und Gleichstellung,
SenASGIVA, Berlin
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GRUSSBOTSCHAFT
Kai Wegner
Regierender Bilirgermeister von Berlin

Ausgehend vom Konferenztitel ,,Beschéftigung im Wandel - Kompetent in
die Zukunft“ geht der Regierende Biirgermeister von Berlin, Kai Wegner,
zundchst auf den Wandel ein. Wandel verursache bei vielen Menschen
Angst und bereite Sorgen vor Verdénderungen. Auch Politik, Wirtschaft
und Wissenschaft stlinden vor enormen Herausforderungen. Unterneh-
men suchten hdnderingend nach Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die
Digitalisierung schreite fort, manche hatten das Gefiihl, nicht mehr mit-
zukommen. Hinzu kdmen der Klimawandel und der globale Wettstreit um
Markte, um Einflisse und Geschaftsmodelle. Wandel sei aber auch immer
eine Chance, die man nutzen miisse - auch mit Blick auf diese Konferenz.
Denn Arbeitsmarkt, Berufsbildung und Weiterbildung brduchten diesen
positiven Blick. Nur so werde es gemeinsam gelingen, Millionen von Men-
schen die Sorgen vor dem Wandel zu nehmen. Denn ,jede und jeder wird
gebraucht, jede und jeder bringt etwas mit“. Dieser Schatz miisse geho-
ben werden und dabei spiele die ,,geballte Expertise” dieser Konferenz
eine wichtige Rolle.

Kai Wegner verweist darauf, dass die Berliner Konferenz in das Europdi-
sche Jahr der Kompetenzen eingebettet sei. Kompetenzen bezeichnet
er als Schlissel, damit Beschdftigte im Wandel ihre Starken ausspielen
kénnen. Deshalb sei es wichtig, das Bewusstsein fiir lebenslanges Ler-
nen und Weiterbildung zu schérfen - in Berlin und in ganz Europa. Als at-
traktiver Wirtschafts- und Technologiestandort, der Unternehmen aus der
ganzen Welt anziehe, insbesondere in Zukunftsfeldern, mache Berlin vor,
wie Wandel als Chance begriffen werden kdnne. Zusammen mit Bran-
denburg bilde die Metropolregion Berlin-Brandenburg ein einzigartiges
Zentrum fir Ansiedlung, Vernetzung und Innovation. Der Gedanke, dass
Zusammenarbeit stdrker macht, liege auch dem ,,Biindnis fiir Ausbildung”
zugrunde, in dem alle Kréfte der Arbeitnehmer- und Arbeitgeberorgani-
sationen, der Akteure der beruflichen Bildung, der Wissenschaft und Ver-
waltung gebiindelt wiirden. Mithilfe dieses Biindnisses wiirden neue Fach-
krafte gewonnen.

Mit diesem optimistischen Blick auf den Wandel wiinscht der Regierende

Birgermeister den Teilnehmenden viele gute Ideen, intensiven Austausch
und einen guten Verlauf der Konferenz.
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EROFFNUNG

DER KONFERENZ
UND EINFUHRUNG
IN DAS THEMA

Cansel Kiziltepe

Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung Berlin

Senatorin Cansel Kiziltepe begriifit die Referent*innen und Gdaste. Seit
iber 30 Jahren veranstalte die Senatsverwaltung fiir Arbeit jahrliche eu-
ropdische Konferenzen zu jeweils aktuellen Themen im Bereich Arbeit und
Berufliche Bildung. In diesem Jahr sei das ,,Europdische Jahr der Kompe-
tenzen” der Anlass, eine internationale Konferenz auszurichten, um einen
Austausch zwischen Politik, Wissenschaft und Praxis zu diesem Thema zu
erméglichen und voneinander zu lernen. Ein besonderes Anliegen ihres
Hauses sei es, die (weniger werdende) erwerbstdtige Bevélkerung auf die
Herausforderungen der sich édndernden Arbeitsbedingungen und -anfor-
derungen vorzubereiten. Dabei seien Kompetenzerwerb und Kompetenz-
entwicklung die Schliissel fiir zukunftssichere Beschdftigung. Betriebliche
Weiterbildung und lebenslanges Lernen gewdnnen an Bedeutung. Da-
durch werde auch die Frage immer dringender: Wie schaffen wir es, dass
alle von Weiterbildung profitieren - ,,auch die, die wir bislang noch nicht
erreichen?”

Ziele des Europdischen Jahres der Kompetenzen seien unter anderem,
das Bewusstsein fiir lebenslanges Lernen und Weiterbildung fiir alle euro-
pdischen Biirger*innen zu stdrken sowie die Weiterbildungsbeteiligung zu
erhdhen - ,,denn nur 37 Prozent der Erwachsenen bilden sich regelmdflig
weiter“! In Berlin wiirden im Ubrigen nur knapp 15 Prozent der Beschdftig-
ten mit betrieblicher Weiterbildung erreicht.? Mit der heutigen Konferenz
wolle Berlin zu den Zielen des Europdischen Jahres der Kompetenzen bei-
tragen und das Thema aus verschiedenen Perspektiven beleuchten.

Im ersten Schwerpunkt der Konferenz sowie der Keynote von Prof. Dr.
Allmendinger gehe es um die Frage, wie Kompetenzen fiir die Arbeits-
welt von morgen aussehen werden. Denn die laufenden Transformationen
prdgten die Arbeitswelt schon heute: Dafiir stiinden die ,,3 D’s* Digitali-
sierung, Dekarbonisierung und Demografie, die nicht nur die Wirtschaft,

1  hitps://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/ip_22_6086

2 hitps://www.berlin.de/sen/arbeit/_assets/top-themen/gute-arbeit/
betriebspanel-berlin-2021_bf.pdf
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sondern auch die Anforderungen an die Beschdftigten verdn-
derten. Dieser Wandel erhdhe die Notwendigkeit, fortlaufend
die eigenen Kompetenzen zu aktualisieren. Herausforderun-
gen seien dabei unter anderem der Erwerb digitaler Kompe-
tenzen, die zunehmende Bedeutung Kiinstlicher Intelligenz, die
Qualifizierung fiir den 6kologischen Wandel und Fragen der
Gleichstellung beim Kompetenzerwerb. Bei der Gleichstellung
gehe es zum Beispiel um eine Erhéhung des Anteils von Frauen
in technikbezogenen Berufen.

Ein zweiter Schwerpunkt der Konferenz geht den Fragen nach:
Was macht Weiterbildung attraktiv? Und wie kann die Beteili-
gung an Weiterbildungsmafinahmen erhéht werden? Weiter-
bildung sei ein zentraler Baustein von Guter Arbeit, weil sie
Aufstiegschancen und Teilhabe, aber auch ein héheres Ein-
kommen ermdgliche. Zur Attraktivitdt gehdrten auch gut zu-
gdngliche Informationsangebote und die Schaffung einer Kul-
tur des lebensbegleitenden Lernens. Ganz besonders missten
bisher unterreprdsentierte Gruppen unterstiitzt werden - formal
Geringqualifizierte, neu Eingewanderte, Personen mit Mig-
rationsgeschichte und Teilzeitbeschdftigte. Aber auch kleine
und mittlere Unternehmen bendtigten effektive finanzielle und
organisatorische Unterstiitzung, damit sie Weiterbildung als
die zentrale Sdule fiir Fachkraftesicherung umsetzen kénnen.
Dazu seien die Sozialpartner, die Arbeitgeber und die Ge-
werkschaften, die durch betriebliche Weiterbildungen und
entsprechende tarifliche Regelungen positiv Einfluss auf die
Attraktivitdt von Weiterbildung fiir die Beschdftigten nehmen
kénnten, wichtige Partner. ,,Ich freue mich auf gute Beispiele
aus Europa®, so Senatorin Kiziltepe.

Der 3. Konferenzschwerpunkt widme sich dem Thema, wie gute
Bildungsberatung gelingen kann. Berlin verfiige iiber ein viel-
faltiges Weiterbildungsangebot. Dabei sei das Berliner Modell
der Bildungsberatung ein zentraler Baustein.

In zehn Bildungsberatungsstellen werden interessierte Berline-
rinnen und Berliner kostenfrei zu allen Fragen rund um Aus-
bildung, Studium, Beruf und zu beruflichen und personlichen
Weiterbildungsmdglichkeiten beraten. Auch speziell fiir Unter-
nehmen und ihre Mitarbeitenden werden Qualifizierungsbera-
tungen angeboten. Die Berliner Beratung zu Bildung und Beruf
soll sicherstellen, dass alle Interessierten unabhdngig von ihrer
Lebenssituation eine qualitativ hochwertige Beratung erhalten.
Auch das ,,Biindnis fiir Ausbildung®, das der Regierende Biir-
germeister schon angesprochen habe, sei ihr sehr wichtig.
Aber nicht nur aus Berlin, sondern auch aus anderen Landern
wiirden im Zuge der Konferenz Ansdtze der Weiterbildung und
Kompetenzentwicklung vorgestellt.

Im letzten Teil der Konferenz werde es um Strategien zur Fach-
kraftesicherung gehen. Die Fachkrafteknappheit sei eine Rea-
litat, auch in Berlin. 68 Prozent der Unternehmen klagten liber
einen Mangel®, der grof3e Risiken berge - Fachkraftesicherung

3 https://www.ihk.de/berlin/presse/presseinfo/pm-2023-08-30-weiterbildung-
berlin-5905122
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habe deshalb hohe Bedeutung. Um die betriebliche Weiter-
bildung attraktiver zu gestalten, unterstiitzt die SenASGIVA
in Berlin kleine und mittlere Unternehmen mit der ,,Fachstelle
Qualifizierungsberatung in kleinen und mittleren Unterneh-
men“, Diese berdt unter anderem zu Weiterbildungsbedarfen
und Férderméglichkeiten.

Beim Thema Fachkrdftesicherung komme es neben Qualifi-
zierung und Fachkraftezuwanderung aber auch darauf an, die
Arbeitsbedingungen aller Beschdftigten insgesamt zu verbes-
sern und bestehende Erwerbspotenziale zu heben. Strategien
zur Fachkraftesicherung missten immer auch Strategien fiir
,Gute Arbeit” sein. Dieser Zusammenhang zwischen Fachkréf-
tesicherung, Kompetenzerwerb und Guter Arbeit ist Senatorin
Kiziltepe besonders wichtig. Von der Konferenz erhoffe sie sich
neue Anregungen und Ldsungsansdtze.

Die Senatorin betont, dass die Anstrengungen zur Férde-
rung von lebenslangem Lernen verstdrkt werden missten,
um sicherzustellen, dass niemand zuriickgelassen werde und
Weiterbildung fiir alle zugénglich sei. Die Weiterbildung fiir
Beschdaftigte sei zundchst auf staatlicher Ebene gar nicht an-
gedacht gewesen, aber das Gesetz zur Stérkung der Aus- und
Weiterbildungsférderung von Bundesarbeitsminister Hubertus
Heil habe das gedndert. Die Transformationen, sei es durch
die Digitalisierung, Dekarbonisierung oder Demografie, seien
unaufhaltsam. ,,Aber wir haben die Méglichkeit, diesen Wandel
aktiv zu gestalten, indem wir alle in Kompetenzentwicklung in-
vestieren .

Das Europdische Jahr der Kompetenzen sei ein hervorragen-
der Rahmen, um die Anstrengungen in ganz Europa zu ver-
starken und voneinander zu lernen. Die Senatorin ladt alle Teil-
nehmenden herzlich dazu ein, die Beitrdge der Referentinnen
und Referenten vor Ort und im Livestream mitzudiskutieren und
Kommentare, Ideen und Vorschlége einzubringen und wiinscht
eine spannende und anregende Konferenz.

Abschlieend spricht sie Worte des Dankes an die Mitarbei-
ter*innen ihrer Verwaltung aus, die diese Konferenz organisiert
und inhaltlich vorbereitet haben. Ein besonderer Dank geht an
Karin Reichert, ,,die Macherin hinter den internationalen Kon-
ferenzen”.
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EINORDNUNG

IN DEN KONTEXT DES
EUROPAISCHEN JAHRES
DER KOMPETENZEN

Dr. Nicolas Schmit

EU-Kommissar fiir Beschdftigung und soziale Rechte

26

EU-Kommissar Dr. Nicolas Schmit benennt den Fachkrédftemangel als
eine der drangendsten Herausforderungen unserer Zeit. Mehr als 70 Pro-
zent der Unternehmen in der EU g&ben an, dass sie nicht die Fachkraf-
te finden, die sie bendtigen. Es bestehe ein steigender Bedarf an hoch
qualifizierten Arbeitskraften bei einem gleichzeitig knapper werdenden
Talente-Pool - ein Szenario, das auch ganz besonders Deutschland tref-
fe. So meldete die Bundesagentur fiir Arbeit im Juni 2023 rund 770.000
unbesetzte Arbeitsstellen. Dies betrdfe insbesondere die Gastronomie,
den Verkehr- und Logistiksektor, Verkaufsberufe, Gesundheitsberufe sowie
MINT-Spezialist*innen.

Der Fachkraftemangel behindere auch Investitionen in den griinen und
digitalen Wandel sowie in das Wirtschaftswachstum insgesamt. Es beste-
he also dringender Handlungsbedarf. Auch deshalb sei das Europdische
Jahr der Kompetenzen ins Leben gerufen worden. Es gehe darum, Quali-
fikationsliicken zu schlief3en, Weiterbildung und Umschulung zu férdern
und lebenslanges Lernen zu stdrken. Ziel der EU sei es, dass 60 Prozent
der Erwachsenen bis 2030 mindestens an einer (Weiterbildungs-) MaB-
nahme pro Jahr teilnehmen. Investitionen in lebenslanges Lernen miissten
zur Norm werden, um der sich schnell verédndernden Arbeitswelt gerecht
zu werden.

Doch Probleme wie Fachkrdaftemangel und Kompetenzliicken kdnnten
nicht von Briissel aus geldst werden. Vielmehr bediirfe es einer engen
Zusammenarbeit auf europdischer, nationaler und regionaler Ebene. So-
zialpartner, Arbeitsagenturen und Unternehmen seien dabei wichtige Ak-
teure. Unternehmen miissten ihre Lernangebote je nach Sektor und nach
spezifischen Kompetenzen bereitstellen. Von EU-Seite stiinden insgesamt
65 Milliarden EUR fiir die Periode 2021 bis 2027 zur Verfligung, um die
Mitgliedstaaten im Bereich Kompetenzen zu unterstiitzen. Das Europdi-
sche Jahr der Kompetenzen setze einen starken Fokus auf zahlreiche, be-
reits bestehende EU-Initiativen, z. B. den EU- Kompetenzpakt, der unter
deutscher Ratsprdsidentschaft entstand und die wichtigsten Akteure der



Weiterbildung und Berufsbildung in 18 grof3 angelegten Part-
nerschaften zusammenbringt, um in Bildungsangebote und
Umschulungen fiir bislang 10 Millionen Beschdftigte zu inves-
tieren.

Kommissar Schmit nennt zudem drei Empfehlungen des Ra-
tes: zur beruflichen Aus- und Weiterbildung, zu individuellen
Lernkonten und zu einem europdischen Ansatz von ,Micro-
Credentials“. Aber auch neue Initiativen wiirden ergriffen,
etwa Mobilitatsverbesserungen zu Lernzwecken, damit mehr
Méglichkeiten geschaffen werden, um im Ausland zu lernen
und zu unterrichten. Die gemeinsame Gestaltung der be-
ruflichen Zukunft werde auch in Berlin ,,grof3igeschrieben”.
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Der Kommissar verweist auf die Jugendberufsagentur in Ber-
lin als sehr probates Mittel, um am Ubergang von Schule und
Beruf zu beraten und Schulabbrechern neue Chancen zu er-
offnen. Die Beratung an der Schnittstelle zwischen Schule und
Beruf bezeichnet er als besonders wichtig, weil sie die Fach-
krafte von morgen férdert. Ein 43 Millionen EUR umfassendes
Maf3nahmen-Paket aus ESF- und anderen Mitteln ergdnze das
Angebot in Berlin, insbesondere fiir junge Menschen, aber
auch fiir andere Gruppen.

Abschlieflend bedankt sich EU-Kommissar Schmit bei der Ber-
liner Landesregierung, dass sie sich am Europdischen Jahr der
Kompetenzen beteiligt.

UMFRAGE

HABEN SIE IN DIESEM JAHR SCHON AN
EINER WEITERBILDUNG TEILGENOMMEN?

50 %

38

40 %

30 %

22,6

20 %

10 %

0%

19,7

Keine 1

76 Personen haben an der Umfrage teilgenommen.

2 mehr als 2
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MODERIERTER TALK

Cansel Kiziltepe

Senatorin fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung Berlin

und Dr. Christoph Nerlich

Kabinettsmitglied von EU-Kommissar Dr. Nicolas Schmit
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Auf die Frage, ob das EU-Ziel, wonach 60 Prozent aller Erwachsenen in
der EU zumindest eine Weiterbildung pro Jahr bis 2030 absolvieren sol-
len, nicht sehr ambitioniert sei, gesteht Dr. Christoph Nerlich zu, dass man
davon im Moment mit 40 Prozent noch weit entfernt sei. Dennoch bestiin-
de die Notwendigkeit, dieses Ziel zu verfolgen. Es handele sich um eines
von drei zentralen Zielen der EU im Bereich der Beschdaftigungs- und So-
zialpolitik bis 2030. Die ersten sechs Monate des Europdischen Jahres
der Kompetenzen hatten schon eine grofie Mobilisierung ausgeldst: Uber
1.300 Veranstaltungen fanden in allen Mitgliedstaaten zusammen statt.
Kompetenzerwerb kdnne ein strategischer Wettbewerbsvorteil fiir Europa
werden. Dazu kdmen mehrere gréfiere Initiativen im Kontext des Themen-
jahres, die in engem Zusammenhang mit der europdischen Industriepoli-
tik gedacht wiirden. Das Jahr der Kompetenzen habe jetzt schon dazu
beigetragen, ,,dass wir vorankommen®, aber das sei nicht in einem Jahr zu
schaffen, es miisse ein Jahrzehnt der Kompetenzen werden.

Senatorin Kiziltepe betont ebenfalls, dass es sich um ein ambitioniertes
Ziel handele. Es bediirfe gréf3erer Aufmerksamkeit fiir dieses Thema, ins-
besondere in kleinen und mittleren Unternehmen. Sie begriifit das grofle
Engagement Europas bei diesem Thema, ebenso die 65 Milliarden EUR
an EU-Geldern, die den Mitgliedstaaten zur Verfiigung gestellt wiirden.
Wichtige Instrumente dabei seien der ESF+, der von Berlin gut genutzt
werde, aber auch das Programm ERASMUS+, das den Austausch zwi-
schen Studierenden und Lehrenden ermégliche.

Dr. Nerlich hebt hervor, dass der Fachkraftemangel derzeit das grofite
Problem des europdischen Arbeitsmarktes sei. Gliicklicherweise hatten die
Covid-Pandemie und der Angriffskrieg Russlands gegen die Ukraine nicht
zu gréBerer Arbeitslosigkeit in Europa gefiihrt, wie zundchst befiirchtet.
Der Fachkraftemangel sei ein grofles Problem fiir die Unternehmen und
Weiterbildung ein wesentlicher Baustein zu dessen Behebung - aber
nicht der einzige. Darliber hinaus sei es wichtig, mehr Menschen fiir den
Arbeitsmarkt zu aktivieren, wie Altere, Frauen und Jugendliche. So sind



z. B. 8 Millionen Jugendliche in Europa weder in Ausbildung
noch in Beschdftigung. Diese Ressourcen miissten zualler-
erst gehoben werden. Auch die Verbesserung von Arbeits-
bedingungen, wie es die Senatorin angesprochen habe, sei ein
wichtiger Baustein, denn sie entspréchen nicht dem, was sich
die Beschdftigten vorstellten. Zudem gibt Dr. Nerlich zu be-
denken, dass das Thema Kiinstliche Intelligenz auch unter dem
Aspekt der Abmilderung des Arbeitskraftemangels zu betrach-
ten sei. Ebenso miisse der Zuzug von Fachkraften aus Dritt-
staaten angegangen werden.

Fiir Berlin - so Senatorin Kiziltepe - bestehe eine grofie Dis-
krepanz darin, dass auf der einen Seite die Arbeitgebenden
auf nicht besetzte Ausbildungsplétze verwiesen, aber auf der
anderen Seite eine Ausbildungsliicke von iiber 3.000 unver-
sorgten Bewerber*innen existiere. Deshalb bezeichnet sie das
,»Bundnis fiir Ausbildung® mit den Sozialpartnern und weiteren
Akteuren fiir Berlin als sehr wichtig. Es gehe darum, kiinftig
mehr Ausbildungsvertrdge abzuschliefen. Fiir die Aftraktivi-
tat der Arbeitgeber*innen seien tarifliche Léhne, gute Arbeits-
bedingungen und Weiterbildungsméglichkeiten unverzicht-
bar. Zudem miissten mehr Betriebe ausbilden, denn nur etwa
20 Prozent der Betriebe in Deutschland und nur 11,7 Prozent
der Betriebe in Berlin bildeten derzeit aus.

Auf Nachfrage sieht auch Dr. Nerlich grofie Herausforde-
rungen fiir Berlin, schon aufgrund seiner Gréfie und Historie.
Berlin sei es aber gelungen, viele Unternehmen anzusiedeln,
gerade auch im digitalen Bereich. Ansonsten habe die Stadt
dhnliche Herausforderungen wie andere Metropolen in Euro-
pa zu bewdltigen. Es gehe vor allem um Armutsbekdmpfung
und Wohnungslosigkeit. Fiir das letztgenannte Thema hat die
EU eine Plattform geschaffen (,Europdische Plattform zur Be-
kampfung der Obdachlosigkeit“4).

Auf die Frage, ob die Weiterbildung auch bei den Personen an-
komme, die sie am meisten bendtigen bzw. am ehesten davon
profitieren, verweist die Senatorin nochmals auf das ,,Biind-
nis fiir Ausbildung,” aber auch auf die Jugendberufsagentur
Berlin, bei der es um die Beratung an der Schnittstelle zwischen
Schule und Beruf und um die Bekdmpfung von Schulabbrii-
chen gehe. Die Jugendberufsagentur sei auch in aufsuchender
Arbeit sehr aktiv, d. h. sie ginge auf die Menschen zu und war-
tete nicht ab, bis diese kdmen. Zu beachten sei zudem die be-
sondere Struktur Berlins mit vielen Soloselbstdndigen und dem
grofiten Anteil an Start-ups in Deutschland sowie sehr vielen
Klein- und Kleinstbetrieben. Diese Struktur unterscheide sich
etwa von starker industriegeprdgten Bereichen, in denen Wei-
terbildung in hdherem Mafie von den Sozialpartnern und im
Rahmen von Tarifvertrdgen gepragt werden. Zudem betont die
Senatorin vor dem Hintergrund eines hohen Anteils an Men-
schen mit Migrationshintergrund, dass Migration als Chance
zu sehen sei und man die Potenziale dieser Menschen nicht
unterschdtzen solle. Positiv hebt sie das von der Bundesregie-
rung verabschiedete Fachkrafteeinwanderungsgesetz hervor.

4 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/ip_21_3044
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Aber wie kdénnen Berlin und Europa gemeinsam die Krafte
biindeln? Was den Europdischen Sozialfonds betrifft, werden
hdufig die biirokratischen Aufwdnde in der Umsetzung kriti-
siert. Gibt es da Hoffnung? ,,Die Hoffnung stirbt zuletzt“, meint
Dr. Nerlich. Fiir die Forderperiode 2021-2027 habe die EU
Kommission ein wesentlich verschlanktes Regelwerk vorge-
schlagen. Dann wiirden allerdings zusdtzliche Regelungen
durch die europdischen Gesetzgeber hinzugefiigt, und auch
die Mitgliedstaaten bréchten weitere Regelungen ein, woraus
wiederum neue Biirokratie entstiinde. Diese Hiirden miissten
von allen Beteiligten weiter abgebaut werden. Zudem miissten
die Mittel aber auch zielgerichtet eingesetzt und durch verein-
fachte Kostenoptionen unbliirokratisch abgerechnet werden.

Auch Berlin wiinsche sich Vereinfachung - so die Senatorin -
und wiirde sich freuen, wenn die EU in dieser Hinsicht voran-
schreiten konnte. Auf Senatsebene sei eine Arbeitsgruppe zur
Akquise von EU-Mitteln eingesetzt worden. Mit Bezug zum Euro-
pdischen Sozialfonds Plus (ESF+) hebt sie positiv hervor, dass
sich der ESF+ an den Einzelnen richtet, beispielsweise mit be-
schaftigungssichernden Qualifizierungsmafinahmen. Weiterhin
missten der ESF+ und seine Leistungen sichtbarer gemacht
werden. ,Viele Menschen wissen nicht, was Europa fiir sie tut”,

Sie kommt nochmals auf das Thema Wohnungsmangel zu spre-
chen: In Berlin gelte fiir viele Biirger*innen, dass man entweder
keine Wohnung finde oder diese zu teuer sei. Friiher hatte es
z. B. Werkswohnungen gegeben. Sie empfiehlt: Die Arbeitgeber
sollten sich wieder mit ,,Beschdaftigtenwohnen” auseinanderset-
zen, um dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken.

Auf die Frage, was er sich bis zur Europawahl im néchsten Jahr
wiinscht, verweist Dr. Nerlich zundchst auf das bisher Erreichte:
So hat die EU einen Rahmen fiir Mindestléhne durchgesetzt,
damit diese in ganz Europa tendenziell steigen. Mehr getan
werden misse fiir Soloselbsténdige in Europa, insbesondere
was die Verbesserung der Arbeitsbedingungen fiir Plattform-
beschdftigte betrifft. Er geht davon aus, dass der momentan
zwischen Parlament und Rat verhandelte Kommissionsvor-
schlag fiir bessere Arbeitsbedingungen in der Plattformdko-
nomie noch vor der Europawahl| verabschiedet werden wird.
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KEYNOTE SPEECH
KOMPETENZEN FUR
DIE ARBEITSWELT
VON MORGEN

Prof. Dr. h.c. Jutta Allmendinger, Ph.D.

Prasidentin des Wissenschaftszentrums fiir Sozialforschung (WZB)
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Der Titel des Vortrags ,,Kompetenzen fiir die Arbeitswelt von morgen” pro-
voziere, so Prof. Dr. Jutta Allmendinger, gleich drei Fragen: Was sind Kom-
petenzen? Was ist die Arbeitswelt und was ist morgen? Statt ,Erwerbs-
arbeitswelt bevorzugt Prof. Allmendinger den Begriff ,, Tatigkeitswelt”, der
sowohl bezahlte als auch aus unbezahlte Tatigkeiten umfasse. Ausgehend
vom Begriff der ,, Tatigkeiten” kdnnen man auch besser beschreiben, wel-
che ,,Skills“ nétig seien. Fiir alle Arten von Tatigkeiten brauche man Zeit.
Die gegenwdrtige Diskussion reduziere sich dabei meist auf die Erwerbs-
arbeit. Dagegen gelte Folgendes: ,,Bezahlte Tatigkeiten sind absolut not-
wendig, um die unbezahlten zu verrichten, aber unbezahlte Tatigkeiten
sind auch absolut notwendig, um die bezahlten zu verrichten®.

Die Frage des Morgens bezieht sie auf multiple Anforderungen, die in
Bezug auf Tatigkeiten und Skills in ein konvergentes Schema gebracht
werden missten. Fiir die Tatigkeiten in der Zukunft seien dhnliche Skills
wie bereits heute wichtig. Nach Angaben des ,World Economic Forum“
brechen im Rahmen der Transformation 85 Millionen Jobs weg, aber min-
destens 97 Millionen entstehen neu. Es gehe also nicht die Arbeit aus,
sondern es gelte, Umbriiche zu meistern, die innerhalb eines Lebens und
eines Erwerbsverlaufs entstehen. Eine Ausbildung zu Beginn des (Berufs-)
Lebens so zuzuschneiden, dass sie fiir den gesamten Lebensverlauf reicht,
sei nicht mehr machbar. Auf dem Gebiet des lebenslangen Lernens miis-
se viel mehr getan werden, vor zwanzig bis dreiflig Jahren sei das schon
einmal besser gewesen. Beispielsweise seien 1991 ihre Studierenden viel
diverser gewesen, z. B. waren auch Altere darunter, die etwa ein Senio-
renstudium absolvierten, das sie in die Lage versetzte, ihr Leben selbst-
bestimmter zu fiihren. Heute gebe es hauptséchlich noch junge Studieren-
de - im Masterstudium gelte heute 27 Jahre schon als ,alt”.

Eine zweite Herausforderung, mit dem technologischen Wandel eng
verbunden, sei die Demographie. Die ,,Babyboomer” schieden aus,
die Alterszusammensetzung &ndere sich von der urspriinglichen Alters-
pyramide, iiber den ,,Zylinder” bis zur ,,Sdule” - allerdings erst nach einer



Ubergangszeit. Diese Ubergangszeit miisse durch verschiede-
ne Prozesse gemeistert werden. So miisse das Arbeitskrafte-
potenzial viel besser ausgeschopft werden. An der niedrigen
Geburtenrate werde sich nicht viel dndern, eher im Gegenteil.
Was die Arbeitstatigkeit betrifft, wirkten verschiedene gesetz-
liche Regelungen unterstiitzend fiir Frauen. Wahrend Frauen
sich im Arbeitsleben diesbeziiglich sicherer fiihlten, miissten
sie sich aber fiir ihr Privatleben verteidigen, wenn sie z. B. eine
Zeitlang mit ihrer Berufstatigkeit aussetzten. Im Gegensatz zur
Arbeitswelt werde diese Problematik individualisiert, obwohl
es sich um ein strukturelles Problem handele.

Enorme Verdnderungen seien auf dem Gebiet der Erwerbstd-
tigkeit zu beobachten: 2,5 Millionen Menschen in Deutschland
hatten keinen Berufsabschluss, dieser Anteil sei mit 17 Prozent
noch nie so hoch gewesen und diese Zahlen stiegen. Das bes-
te Mittel dagegen anzugehen, sei frihkindliche Intervention,
aber auch spdtere Interventionen im Alter von 15 bis 16 Jah-
ren miissten genutzt werden. Die Bereitschaft, junge Leute mit
offenen Armen zu empfangen, sei nicht genligend gegeben
- selbst bei solchen mit Realschulabschluss. Manche Arbeit-
geber reagierten sehr harsch, wie Prof. Allmendinger an einem
plastischen Beispiel erldutert, und bréchten zum Teil abstru-
se Griinde fiir Ablehnungen von Bewerber*innen vor. Solche
,unfreundlichen” Umgangsformen ,,machen was mit den Men-
schen” und erzeugten Frustration. Dagegen sollte man dafiir
sorgen, dass viel mehr Personen in den Arbeitsmarkt hinein-
kommen, statt sie auszugrenzen.

Im Bereich der Pflege, ob Alten- oder Krankenpflege, in der
Kinderbetreuung, in den Schulen ,,ist noch extrem viel zu tun®,
so Prof. Allmendinger. Am Beispiel einer Krankenpflegerin de-
monstriert sie, dass mit den Menschen nicht so umgegangen
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werde, dass sie ihren Job langfristig ausiiben kdnnten - ,die
sind nach 10 bis 15 Jahren fertig”. Die Menschen verliefien
haufig dann gerade jene Berufe, ,,in denen wir den gréfiten
Fachkraftemangel haben® Diesen Menschen fehle es nicht an
Motivation, sondern sie seien psychisch und physisch verstand-
licherweise nicht in der Lage, diese Tatigkeiten iber lange Zeit
auszufiihren. Viele miissten dann in die Friihrente oder wech-
selten den Job. Ein weiteres Problem in der Tatigkeitswelt stelle
der hohe Anteil administrativer Arbeiten dar.

Auch die ,harten“ Altersgrenzen hierzulande, wonach man z. B.
als Professor*in mit 65 Jahren in Rente gehen miisse, gebe es
in anderen Landern nicht. Auch in anderen Berufen spiele das
eine Rolle, selbst wenn die Menschen im Alter noch hochkom-
petent seien. Es handele sich um eine Art ,,Zwangsverrentung®.
Es gebe eben Berufe, in denen man lange arbeiten kdnne und
solche, in denen dies nicht der Fall sei, man solle deshalb nicht
alles iiber einen Kamm scheren.

Ein weiterer grof3er Umbruchsfaktor sei der Klimawandel, denn
die Umbriiche zur ,,Green Economy“ verdnderten gleicherma-
f3en Tatigkeiten und Kompetenzerfordernisse. In diesem Be-
reich miissten die Menschen vor allem die Kompetenz erlan-
gen, ihr Verhalten umzustellen - mehr durch Anreize als durch
Verbote. Um diesen Transformationsprozess zu meistern, seien
neben den technologischen Umbriichen soziale Innovationen
unabdingbar.

Schliefilich geht Prof. Allmendinger auf das Thema Migration
als weiteren Umbruch ein. Umfragen zeigten, dass die Migration
der einzige Transformationsprozess sei, von dem die Menschen
glaubten, dass sie diesen in der Hand hatten. Hier wiirden noch
Handlungsmdéglichkeiten gesehen, wdhrend bei den anderen
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der genannten Umbriiche die meisten glaubten, dass sie nicht
die Macht hatten, hier selbst etwas zu tun. Deshalb erzeuge die
Migration so viel Aufmerksamkeit. Man miisse aber stattdessen
die Fdahigkeit erlernen, mit Fremdheit, mit Anderssein und mit
Diversitdt umzugehen.

Prof. Allmendinger zeigt anschlieflend Ldsungsansdtze auf:
Zundchst gehe es darum, Kindern bessere Méglichkeiten zu
erdffnen. Das aktuelle ,,Startchancenprogramm® tue das zu
halbherzig. Bildungsarmut miisse zielgenau abgebaut wer-
den. Investitionen in Schulen missten erfolgen, denn wenn
jetzt nicht gehandelt werde, wiirden die VersGumnisse an die
ndchste Generation weitergegeben. Auch die Berufsberatung
misse sich vollkommen dndern: Hier sei die Bundesagentur fiir
Arbeit zu halbherzig, auch in den Profiling-Methoden, wobei es
allerdings grofie Fortschritte gebe.

Ganz entschlossen miisse der Fachkraftemangel bekampft
werden. Mdnner sollten weniger, Frauen mehr erwerbstdtig
sein. Weiterhin miisse mehr Weiterbildung fiir alle, nicht nur
fiir jene, die in guten Positionen sind, umgesetzt werden. Es
brauche sehr viel mehr Mut, hybride Lebensl|&ufe zu leben, z. B.
gleichzeitig im Arbeitsmarkt und im Bildungssystem zu agieren,
gleichzeitig in Rente und erwerbstatig zu sein, statt der ,,unge-
sunden” tradierten Dreiteilung - Vorbereitungsphase, Erwerbs-
tatigkeit, Ausruhen von der Erwerbstétigkeit.

Welche Skills brauchen wir dafiir? Es gehe um das Wissen iiber
eine bestimmte Disziplin, um digitale Skills, um basisékono-
mische Skills und um das Wissen, ,,in welcher Rechtsgemein-
schaft wir leben®. Des Weiteren brauche es eine bessere Aus-
bildung zu analytischen Féhigkeiten (,,critical thinking®) sowie
die Fahigkeit, zu hinterfragen und mehr liber ethische Fragen
nachzudenken.
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»Social Skills“ seien von diesem Skills analytisch zu trennen.
Dazu gehdrten multikulturelle Kompetenz, Diskussionskultur
oder der Wiedererwerb abhandengekommener Schreibfdhig-
keiten. Social Skills miissten auch in den Unternehmen weiter-
getrieben werden. Dies sei besonders nétig, denn - so Prof.
Allmendinger - ,wir leben in einer entflochtenen Gesellschaft
bei gleichzeitig verflochtener Wirtschaft*,

Schlieflich gehe es um personliche Skills, um Selbstwertgefiihl,
und die Férderung des Bewusstseins, dass das Leben vom In-
dividuum selbst formbar ist und dass man auch selbst etwas fiir
die Work-Life-Balance tun miisse. , Ausgepowerte Personen”
ndhmen laut Daten der Krankenkassen rapide zu, vor allem
betrafe dies Frauen, zunehmend auch Mdanner.

Als letzten Punkt betont Prof. Allmendinger, dass es sich beim
Kompetenzerwerb und lebenslangen Lernen um eine ge-
samtgesellschaftliche Aufgabe handele und nicht nur um die
einzelner Personen. Es seien nicht nur das Bildungssystem,
sondern auch die Arbeitgeber, die Sozialpartner, die Gewerk-
schaften gefordert. Alles, was an Neuem kommen werde, kdnne
mit dem beschriebenen ,,Set von Skills“ angegangen werden.
Viele Nachbarldnder Deutschlands hdtten mit diesem Vor-
gehen grof3en Erfolg. Einen traditionellen Lebensverlaufsauf-
bau miissten wir hingegen hinter uns lassen.

Auf die Nachfrage zu den Beschrénkungen durch Zeit und
Geld in der Weiterbildung im Verhdltnis zum bendtigten ge-
samtgesellschaftlichen mentalen Wandel bezieht sich Prof.
Allmendinger zundchst auf die Auswertung von Beschdaftigten-
datensdatzen der |G Metall, die sie vornehme und die 350.000
Personen umfasse. Darin zeige sich unter anderem, dass in
Bezug auf Weiterbildung - im Gegensatz zu friiheren Zeiten
- die Bereitschaft bestiinde, sich zu bewegen, aber dass die
Menschen nicht wiissten, wohin. Gesetze alleine reichten nicht
aus, es gehe um Erméglichung (,enabling”). Menschen, die
schon eine hohe Position innehdtten, machten oft Weiterbil-
dungen oder noch eine zweite Ausbildung, wéhrend andere
in puncto Weiterbildung hinten herunterfielen. Dadurch werde
soziale Ungleichheit erhdht. Auflerdem gebe es Wissensdefizi-
te, ,,die wir uns nicht leisten kénnen®. Z. B. wiissten 50 Prozent
der Befragten nicht, dass es zehn Tage Bildungsurlaub gebe.
Auf weitere Nachfrage gibt Prof. Allmendinger zu erkennen,
dass sie es sehr begriiflen wiirde, die Bundesagentur fiir Arbeit
weiter von einer ,,Arbeitslosenagentur” in eine ,,Qualifikations-
agentur” umzuwandeln.
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PANELDISKUSSION
WAS MACHT WEITER-
BILDUNG ATTRAKTIV?

Weiterbildungsbeteiligung
fir zukunftssichere Beschaftigung

Gaby Bischoff

Mitglied des Europdischen
Parlaments;

Carina
Knie-Niirnberg

Geschaftsfiihrerin operativ
der RDBB (Regionaldirek-
tion Berlin-Brandenburg der
Bundesagentur fiir Arbeit)

El Iza Mohamedou

Leiterin OECD Skills
Center Paris

Dr. André Sobczak

Generalsekretdr von
EUROCITIES, Brissel

Eingangs wurde allen Panel-Teilnehmenden die Frage gestellt, ob das EU-Ziel von
jahrlich 60 Prozent Weiterbildungsbeteiligung der Erwachsenen bis 2030 realistisch
sei. Alle stimmten darin liberein, dass dies zu erreichen eine grof3e Herausforderung
darstelle, es aber gleichzeitig wichtig sei, solche Ziele zu definieren, um Aufmerk-
samkeit zu schaffen und Orientierung zu geben.

Fir Gaby Bischoff stellt es einen groflen ,Qualitdtssprung® dar, dass in dieser
EU-Legislaturperiode das Thema Weiterbildung so in den Vordergrund gestellt wer-
de. Bereits in der Lissabon-Strategie der EU (2000-2010) war das Thema ,,Lebens-
begleitendes Lernen“ verankert. Im europdischen Vergleich liege Deutschland im
Mittelfeld, andere, z. B. skandinavische, Lander seien darin besser. Im weiteren Ver-
lauf der Diskussion weist sie daraufhin, dass das Weiterbildungsziel im Zusammen-
hang mit anderen Zielen gesehen werden miisse, wie etwa der Armutsbekdmpfung®,
da die weiteren Ziele der EU auch mit der Bildung zusammenhingen. Das Recht auf
Weiterbildung solle europdisch verankert werden. Im November solle hierzu iiber
das Parlament eine Anderung der EU-Vertrége erfolgen. Man miisse anerkennen,
dass die europdischen Mitgliedstaaten verschiedene Ausgangssituationen hétten.

Zusdatzlich miissten Strategien vor Ort in den Regionen und Stddten erarbeitet wer-
den. Die gemeinsame europdische Beschdftigungsstrategie diene dem Austausch
dariiber. Starke Anerkennung finde auf europdischer Ebene die duale Ausbildung
aufgrund ihrer Vorteile, z. B. eine geringere Jugendarbeitslosigkeit. Grundsdatzlich
seien die Ubergdnge von der Schule in den Beruf, aber auch von der Hochschule
in das Arbeitsleben wichtig. Zudem miissten die Angebote, die es gibt, zu den Men-
schen kommen, um die Bereitschaft zur (lebenslangen) Weiterbildung zu erh&hen.
Wenn Aus- und Weiterbildung in einem besseren Gehalt und Aufstiegschancen resul-
tierten, werde man auch die Menschen dafiir gewinnen.

5  Armutsbekémpfungsziel bis 2030: Die Zahl der von Armut und sozialer Ausgrenzung bedrohten Menschen
soll im Vergleich zu 2019 um mindestens 15 Millionen verringert werden, darunter mindestens 5 Millionen Kinder,
siehe https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/de/ip_22_3782
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Auch Carina Knie-Niirnberg bestdtigt, dass durch die Zielvor-
stellungen der Europdischen Union eine stdrkere Beachtung
des Themas erreicht werden kdnne. Die Bundesagentur fir
Arbeit stehe dann bereit, mit Beratung der Unternehmen und
Beschdftigten bei der Umsetzung zu unterstiitzen. Mit der ge-
meinsamen Anlaufstelle WEITERBILDUNG.BERLIN soll es ge-
lingen, dass jedes Unternehmen und jede*r Arbeitnehmer*in
den Zugang zu Beratung ganz einfach findet. Die Angebote
missten aber noch ,lauter” kommuniziert werden. Im Ubrigen
sei die Bundesagentur fiir Arbeit darin geiibt, sich neuen Ent-
wicklungen zuzuwenden, wie sich zum Beispiel wahrend der
Pandemie oder mit der Einfiihrung des Biirgergeldes gezeigt
habe. Die Bundesagentur fiir Arbeit sei zudem europdisch ori-
entiert und arbeite mit anderen europdischen Arbeitsverwal-
tungen zusammen. Aufierdem ist die Bundesagentur fiir Arbeit
Teil des Netzwerkes europdischer Arbeitsagenturen. Der Aus-
tausch erfolge z. B. durch Besuche von/aus anderen europdi-
schen Landern oder regelmdfligen Konferenzen. In Berlin und
Brandenburg arbeite man dariiber hinaus besonders intensiv
mit Polen zusammen.

Dr. André Sobczak betont die Rolle der Stadte. Biirgermeister
und andere Akteure auf lokaler Ebene hdatten oft gute Ideen.
Auf3erdem kenne man dort die Unternehmen und die Biirger
vor Ort und kénne Innovationen schneller umsetzen. Er verweist
auf Beispiele guter Praxis in Géteborg (Zusammenarbeit mit
mittelsténdischen Unternehmen auf lokaler Ebene) und Twente
(Mentoring-Ansatz um Biirger*innen zu zeigen, wie Weiterbil-
dung ihnen helfen kann). Auch Berlin bringe sich im Rahmen
von EUROCITIES sehr intensiv ein. Es gebe gute (Aus-)Bil-
dungsinitiativen in Berlin, zum Beispiel fir Jugendliche. Weitere
erfolgreiche Beispiele fdnden sich in Wien, die mit Influencern
zum Thema Weiterbildung arbeiteten oder in Barcelona, wo
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Mentoren, die aus den Bereichen Sport und Kultur kommen,
erfolgreich eingesetzt wiirden. Schliellich verweist er auf ein
Projekt aus Miinchen, in dem Frauen mit Migrationsgeschich-
te Uber WhatsApp niedrigschwellig iiber Weiterbildungskurse
informiert wiirden. Dr. Sobczak spricht auch das Problem der
landeriibergreifenden Anerkennung von Kompetenzen an.
Hier misse Europa flexibler werden und andere Mdglichkeiten
als nur einen formellen Abschluss zulassen, um Kompetenzen
nachzuweisen.

El Iza Mohamedou findet nicht die genaue Prozentzahl der
Weiterbildungsbeteiligung an sich entscheidend, sondern
die langfristigen Anstrengungen, die auf dem Weg dahin
unternommen werden. Sie verweist auf den geringen Anteil
an Weiterbildungen bei Personen mit niedrigeren Bildungs-
abschliissen (23 Prozent). Insofern werde es schwierig, die
60-Prozent-Marke zu erreichen. Weiterhin bezieht sie sich auf
die von der Moderation angesprochene OECD-Studie, die
u. a. Weiterbildung in Berlin und Deutschland zum Gegenstand
hatte. Die Weiterbildung in Deutschland sei sehr komplex, so
gebe es z. B. 18.000 Weiterbildungsanbieter und 200 Online-
Plattformen. Die Navigation zur passenden Weiterbildung sei
fir Interessenten duflerst schwierig. Es gebe gute Beispiele
fir Kompetenzentwicklung in Deutschland, aber die Zugdnge
zur Weiterbildung missten vereinfacht und verbessert werden.
One-stop-shop-Einrichtungen, in denen alle Angebote gebiin-
delt wiirden, seien ein Lésungsansatz hierfiir. Dazu seien konti-
nuierliche Investitionen und eine hohe Qualitétssicherung an-
gesichts der vielen Anbieter nétig, denn die Menschen miissten
darauf vertrauen kdnnen, dass sie eine gute Weiterbildung er-
halten. Hierzu gebe es u. a. in Finnland gute Beispiele. Aufler-
dem seien Schliisselqualifikationen, wie das ,Lernen lernen
zu beachten. Hinsichtlich der Berufsberatung miissten nicht nur
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die Bundesagentur fiir Arbeit, sondern auch die kommunalen
Akteure einbezogen werden. Auflerdem gehe es um die An-
erkennung von Qualifikationen unterhalb des akademischen
Abschlusses.

Carina Knie-Niirnberg bestdtigt die Komplexitat des deut-
schen Systems, es gebe aber viele Berufe, in denen fiir eine
Arbeitsaufnahme die Anerkennung von Abschliissen nicht not-
wendig sei. Nur in den sogenannten ,reglementierten Berufen®,
wie z. B. Arzt*in, Krankenpfleger*in oder Lehrer*in, wiirden for-
melle Anerkennungen bendtigt. Die Arbeitgeber nutzten viel zu
wenig den Umstand, dass sie in nicht-reglementierten Berufen
die Bewerber*innen nach ihren ,gezeigten Kompetenzen“ ein-
gruppieren kdnnten. In Berlin habe man gemeinsam mit allen
Partnern eine ,,one-stop-Agency“ in Form einer Plattform ge-
neriert, um den Weg zur Anerkennungsberatung einfacher zu
gestalten. Man miisse sich vor anderen Landern nicht verste-
cken, sondern kdnne stolz auf die Arbeitsmarktpolitik gerade
der vergangenen ,Krisen-Jahre” sein, so Carina Knie-Nirn-
berg. Bei der Einflihrung des Biirgergeldes oder bei der Wei-
terbildung in Unternehmen, beim Qualifizierungsgeld oder der
lebensbegleitenden Berufsberatung seien auch die Erfahrun-
gen, die andere Ldnder gemacht hdtten, eingeflossen. Auch
die aufsuchende Beratung, das Rausgehen zu den Unterneh-
men und Beschdaftigten, sei zuvor in anderen Landern beob-
achtet worden. In Deutschland gebe es zusdtzlich die Stérke
der Sozialpartner, die starke Promotoren seien.

Gaby Bischoff geht auf die unterschiedlichen Zielgruppen
ein. Jugendliche in Deutschland seien z. B. im europdischen
Vergleich sehr gering von Arbeitslosigkeit betroffen. Auch
bei anderen Zielgruppen sei Deutschland erfolgreich. Ein
Schwachpunkt sei aber die mangelnden Mdglichkeiten der

Kinderbetreuung und die damit zusammenhdngenden hohen
Anteile an Teilzeitarbeit bei Frauen. Sie plddiert dafiir, hinsicht-
lich dieser Aspekte Anregungen aus anderen europdischen
Léndern aufzunehmen.

Auf einen Input aus dem Publikum, wonach sich Deutschland
»sehr schwertue®, nicht-formale Kompetenzen und informelles
Wissen auch im Bereich von Tarifen anzuerkennen, obwohl
der Europdische (EQR) und Deutsche Qualifikationsrahmen
(DQR) dies erméglichten, antwortet André Sobczak, dass es in
den Unternehmen aufgrund des Fachkréftebedarfs durchaus
blich wdare, informelle Kompetenzen stdrker anzuerkennen.
Gaby Bischoff schlagt vor, nach Sektoren zu unterscheiden. Im
IT- Sektor gehe es viel darum, iiber erworbene Qualifikationen
nachzuweisen, dass man ,,up-to-date ist”, in anderen Sektoren
sei das anders. Das Europdische Parlament habe sich im Ubri-
gen dafiir eingesetzt, nicht-formale Qualifikationen und infor-
melles Wissen stdrker zu beriicksichtigen. In Lédndern, in denen
es keine duale Berufsbildung gebe, habe man ,breitere Zu-
gdnge”. Eine Anerkennung solcher Qualifikationen miisse al-
lerdings europaweiten Qualitdtsstandards geniigen. Sie merkt
zudem an, dass Deutschland frither vom Arbeitskréftereservoir
anderer Léander profitiert habe, das funktioniere heute aber
nicht mehr, da iberall Fachkraftemangel herrsche. Deshalb
misse Deutschland verstdrkt in Fachkrafte zu investieren.

Zu einer Publikumsfrage nach Arbeitserlaubnissen und dem
Potenzial von Gefliichteten Guf3ert sich Carina Knie-Nirnberg:
Man miisse zwischen Flucht und Migration unterscheiden.
So gebe es Menschen, die zuallererst humanitdre Sicherheit
brduchten, sie kdmen aus dem Kontext Flucht. Davon zu unter-
scheiden seien Arbeitsmigrant*innen. Diesen erdffne das deut-
sche Fachkréfteeinwanderungsgesetz neue Wege. Danach
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kénne man z. B. auch als Arbeitssuchender unter bestimmten
Voraussetzungen einfacher nach Deutschland kommen. Die
Bundesagentur fiir Arbeit rat dazu, auch die Mdglichkeiten
zu priifen, einen anderen Aufenthaltstitel zu beantragen, z. B.
wenn man als Ukrainer*in einen Arbeitsplatz gefunden hat und
dauerhaft bleiben méchte.

Gaby Bischoff weist auf einen weiteren Aspekt hin: Die Rah-
menbedingungen fiir ,Care-Arbeit“ missten verbessert wer-
den. Care-Arbeit kdnne nicht nur bei Frauen ,,abgeladen
werden, sondern es misse in diesem Bereich auf soziale In-
novationen gesetzt werden. Es miisse zudem angesichts der
Transformationsprozesse sichergestellt werden, dass nicht
pauschal Haushaltskiirzungen erfolgten, sondern dass gezielt
in Teilhabe und in Soziales investiert werde, ,,sonst verbauen
wir uns die Zukunft*,

Daran anschlieflend betont Dr. Sobczak, dass Weiterbildung
als Investition betrachtet werden miisse und dass Stddte star-
ker die Moglichkeit bekommen sollten, in diesem Bereich zu
investieren, zum Beispiel iiber den Europdischen Sozialfonds.
Eine langfristige Sichtbarkeit und gleichzeitig die Ndhe zu den
Menschen seien sehr wichtig.
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El Iza Mohamedou thematisiert finanzielle Anreize fiir Weiter-
bildung. So kénne man individuelle Lernkonten einrichten und
den Nutzern so eine interessante Flexibilitat bieten. Zudem
sollte nicht nur auf akademische Qualifikationen gesetzt wer-
den, auch dies kdnne Anreize schaffen.

Gaby Bischoff wiinscht sich in ihrem Abschluss-Statement
einen ,Weiterbildungsaufbruch®. Umbriiche wiirden allgemein
als schwierig angesehen. Dagegen sollte man auf Unterstit-
zungsmafinahmen setzen und deutlich machen, dass sich
(Weiter-)Bildung lohne. Sie selbst - ,,als katholisches Arbeiter-
mddchen vom Lande” - sei die erste in ihrer Familie gewesen,
die Abitur und einen akademischen Abschluss erlangt habe.
Fir Transformation brauche es gemeinsamen Aufbruch.

Carina Knie-Niirnberg schlief3t das Panel mit einer prakti-
schen Idee ab, die sich an die Arbeitgeber richtet: Weiterbil-
dung sollte Teil jeder Jobbeschreibung sein - zeitlich integriert
und voll bezahlt.
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WAS MACHT
WEITERBILDUNG ATTRAKTIV?

PERSONLICHE
UND BERUFLICHE
ENTWICKLUNG

VEREINBARKEIT mit dem

BERUFS- UND PRIVATLEBEN

HOHERES EINKOMMEN

INTRINSISCHE
MOTIVATION STEIGERN

GUTES PREIS-LEISTUNGS-
VERHALTNIS

ANREIZE SETZEN
KOMPETENTE DOZENT*INNEN

FINANZIELLE BETEILIGUNG
der WEITERZUBILDENDEN
INDIVIDUELLE FORDERUNG
MEHR VERANTWORTUNG
UBERNEHMEN
EINFACHE FINANZIERUNG

FREISTELLUNG durch
den ARBEITGEBER

Hinweis im Chat:
https://www.bmas.de/DE/Service/Presse/
Meldungen/2023/konferenz-soziales-europa.html

BERUFLICHER AUFSTIEG

GUTE METHODIK/

DIDAKTIK 0 nxisee7uG

ZUKUNFTSRELEVANTE THEMEN

NIEDRIGSCHWELLIGER
ZUGANG zu WEITERBILDUNG

KOSTENUBERNAHME
durch den ARBEITGEBER

RESPEKT und WERTSCHATZUNG

TRANSPARENTE UND
HOCHWERTIGE BERATUNG

BILDUNGSZEIT
SELBSTWIRKSAMKEIT

NACHHALTIGKEIT

LERNORIENTIERUNG

AUSTAUSCH mit ANDEREN
TEILNEHMENDEN

GUTE BEDARFSERMITTLUNG

ZERTIFIZIERTE ERGEBNISSE
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UMSTIEG, AUFSTIEG,
NEUANFANG -

WIE GELINGT GUTE
BILDUNGSBERATUNG?

Personlicher Erfahrungsbericht
zu beruflichen Neuanfangen
Sami Haddaji

Projektleiter ,,Beratung zu Bildung und Beruf in
Friedrichshain-Kreuzberg und Mitte®, Arbeit und Bildung e. V.

und Tim Sarianidis

Teilnehmer/Kunde

Sami Haddadiji berichtet von seiner Tatigkeit in der Beratungsstelle im Rahmen der
vom Land Berlin (SenASGIVA) geférderten ,,Beratung zu Bildung und Beruf in
Friedrichshain-Kreuzberg und Mitte. Als eine Besonderheit seiner Beratungsarbeit
stellt er dar, dass Menschen, die zur Beratung kommen, ,, das bekommen, was sie
wollen®. Die Beratung sei unabhdngig, etwa von Trdgern, die Weiterbildung anbie-
ten. Die Beratung sei freiwillig und bestehe nicht nur darin, fiir den Klienten eine
Weiterbildung zu suchen, sondern dabei zu helfen, wie er/sie selbst in die Lage ver-
setzt wird, eine passende Weiterbildung zu finden.

Tim Sarianidis, ein Kunde der oben genannten Beratungsstelle, verweist darauf, dass
die Bildungsberatung nicht so bekannt sei, wie sie sein miisste und verbindet das mit
dem Aufruf, sie viel bekannter zu machen, ,,weil es eine tolle Einrichtung ist“. Er selbst
habe mehr zufdllig Kontakt zur Bildungsberatung gefunden, er habe dieses Angebot
vorher nicht gekannt. Er sei lange Zeit in der Medienbranche selbsténdig gewesen,
aber eines Tages zu dem Schluss gekommen, dass eine Neuorientierung notwendig
sei. Unter der Anleitung von Sami Haddaji fand er mit ihm zusammen heraus, dass
es schon innerhalb der Medienbranche noch sehr viel mehr Mdglichkeiten gebe als
die, die er bis dahin kannte. So sei ihm zum Beispiel nicht klar gewesen, dass er
beispielsweise auch im Bereich der Erwachsenenbildung zum Thema Medienkompe-
tenz arbeiten kdnnte, da er friither mal an der Universitat gelehrt habe. Die Bildungs-
beratung habe ihm dabei geholfen, den Horizont zu erweitern.
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Es gehe um ,Erméglichungshandeln” in der Beratung, sagt Sami Haddaji. Dadurch
entstiinden Erfolgserlebnisse. Alle erwachsenen Menschen, die zur Beratungsstelle
kdmen, wiirden beraten, nicht nur Akademiker*innen. Ausgangspunkt sei, ,was die
Person, die vor uns steht, mdchte und was sie mitbringt“. Auch die Biografien wiirden
bei der Suche nach Méglichkeiten zur Weiterbildung beriicksichtigt. Eine Herausfor-
derung sei das komplexe Bildungssystem. So gebe es ca. 350 Ausbildungsberufe,
tiber 200 schulische Ausbildungen und iiber 3.000 Einsatzmdglichkeiten nach Wei-
terbildung oder Studium. Dabei seien die meisten Berufe eher unbekannt. In diesem
Zusammenhang sei die Bildungsberatung ein guter Weg, um den Menschen ihre
(Handlungs-) Méglichkeiten aufzuzeigen.

Tim Sarianidis bestdtigt aus seiner Erfahrung, dass der Uberblick iiber den heutigen
Arbeitsmarkt ,total schwierig geworden sei. Aber man miisse den Uberblick iiber
den Arbeitsmarkt haben, ,,sonst steckt man fest“. Frither sei man schon mit 50 Jahren
zu alt fir den Arbeitsmarkt gewesen, heute sei das anders.

Sami Haddadji fiihrt weiter aus, dass die Beratung in mehreren Sprachen durchgefiihrt
werde, um wirklich alle zu erreichen. Das treffe auch auf die anderen Beratungsstel-
len in Berlin zu, wobei es Spezialisierungen gebe. Denn Internationalitat sei in Berlin
wichtig. Die mobile Beratung fiir gefliichtete Menschen in verschiedenen Sprachen
finde seit 2015 unter anderem auch in Fliichtlingsunterkiinften und im ,,Willkommens-
zentrum“ bei der Berliner Integrationsbeauftragten in der Potsdamer Straf3e statt.

Mehr Menschen zu erreichen, die in Arbeit sind, wiinscht sich Sami Haddaiji. Bei die-
sen sei jedoch oft der ,Leidensdruck® nicht hoch genug, damit sie den Weg in die Be-
ratungsstelle fanden beziehungsweise sich mit Weiterbildung beschdftigten. Hdufig
sei es fiir sie auch einfach zu anstrengend, neben der Arbeit noch eine Weiterbildung
zu absolvieren. Man misse deshalb auf die Arbeitgeber zugehen oder entsprechen-
de Werbekampagnen fiir Beschdftigte durchfiihren. Vielen Arbeitnehmer*innen sei
nicht klar, dass sie mittels Weiterbildung z. B. einen ,,ungeliebten Job“ durch einen
besseren ersetzen kénnten.

Tim Sarianidis hat mittlerweile eine Festanstellung im Bildungsbereich gefunden. Es
sei aber ein ,,grof3es Problem” gewesen, den richtigen Job zu finden. Er habe 40
Bewerbungen verschickt und lediglich fiinf Riickmeldungen erhalten. Auf die Frage
nach der Bedeutung von Qualifizierung fiigt er an, dass Weiterbildung fiir ihn immer
eine grofie Rolle spielen werde, ,,gerade bei mirim Medienbereich®.
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KURZTALK

BERLINER BERATUNG
ZU BILDUNG UND

BERUF

Margrit Zauner

Abteilungsleiterin ,,Arbeit und berufliche Bildung®, SenASGIVA
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Die Berliner Tradition in der Bildungsberatung bestehe bereits seit 1988, so Margrit
Zauner. Es gehe darum, Menschen Hilfestellung zu geben in Situationen, in denen sie
eine solche Unterstiitzung bendtigten, wie es auch im Talk zuvor gut zum Ausdruck
gekommen sei. Haufig ldgen den Menschen bei Verbrauchsgiitern - am Beispiel des
Kaufs eines Toasters - mehr Informationen vor als bei Bildungsentscheidungen. Die
Beratung miisse zu den persdnlichen Perspektiven und zu den Mdoglichkeiten der
Beratenen passen - ,und das in einer Stadt, in der wir schon immer eine Vielzahl
von Angeboten haben®, mehr als anderswo. Das Besondere der Berliner Bildungsbe-
ratung liege darin, ,,dass da kein Bildungstréger dahintersteckt, der Verkaufszahlen
zu erfiillen hat. Die Bildungsberatung sei auch unabhéngig vom Jobcenter oder
der Arbeitsagentur, also Einrichtungen, bei denen der Kunde, ob berechtigt oder
nicht, Beflirchtungen haben kénnte, dass die Beratung im Zusammenhang mit dem
Leistungsbezug stiinde und so die Bereitschaft zur Offenheit fehlen kdnnte.

Zum Hintergrund der Berliner Beratung zu Bildung und Beruf: Die Berliner Bildungs-
beratung ist niedrigschwellig zugdnglich und wird aus &ffentlichen Mitteln finanziert.
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Die Berliner Senatsverwaltung fiir Arbeit hat diese Einrichtungen zundchst tiber den
Europdischen Sozialfonds, spdter dann aus eigenen Mitteln des Landes Berlin ge-
fordert. Es wurde ein Fachkonzept entwickelt, welches durch die Beratungsstellen
umgesetzt wird. Ein eigenes Label sorgt fiir Sichtbarkeit, zudem ist es mit definierten
Standards eines Qualitdtssicherungskonzepts unterlegt, das beispielsweise regel-
mdfige Fortbildungen der Berater*innen enthdlt.

Margrit Zauner fiihrt aus, dass bei der Umsetzung auf Basis eines Interessenbekun-
dungsverfahrens der Senat die Rahmenbedingungen setze, aber nicht in die Bera-
tung selbst eingreife.

Einen grof3en Erfolg sieht Margrit Zauner in der Bestandigkeit, auch wenn der kon-
zeptionelle Ansatz stetig weiterentwickelt werde. Auch die OECD habe die Berliner
Bildungsberatung im Rahmen einer Studie positiv bewertet. Eine Herausforderung
sei - trotz des langen Bestehens - einen mdglichst grofien Bekanntheitsgrad zu er-
reichen. Es brauche lange Zeit, bis das Angebot von den Menschen wahrgenommen
werde. ,,Das ist Sisyphos- Arbeit“. Wichtig sei aber, verldssliche Strukturen anzubieten
und den gemeinsamen Markennamen zu pflegen. Wie schwierig es sei, bei der Viel-
zahl der Angebote in Berlin durchzudringen, sehe man auch daran, dass es einige
Zeit dauere, bis die Bildungsberatungsstelle, die an einen neuen Standort umzieht
oder einen solchen neu eréffnet, von den Menschen aufgesucht werde.

Die Besténdigkeit des Angebotes orientiere sich an den Menschen, die nicht aktiv
nach einer solchen Dienstleistung fragten. Alle sollten den Weg zur Bildungsberatung
finden kdnnen, ,,Beratung soll abholen®. Die Kundinnen und Kunden miissten wissen,
dass sie keine Voraussetzungen zu erfiillen haben, um beraten zu werden. ,,Sie kén-
nen so kommen, wie sie sind“ Auch Beschdftigte wiirden mit einem speziellen Bera-
tungsansatz im Rahmen des Fachkonzepts ,,Beratung zu Bildung und Beruf erreicht.

Fir Margrit Zauner ist eine individuelle Beratung wesentlich, weil Bildungsbedarfe
sehr unterschiedlich und abhdngig von bestimmten Zeitpunkten und Anforderungen
innerhalb eines Lebenslaufes seien. Humor diirfe auch nicht fehlen, aber das treffe
natirlich nicht nur auf die Bildungsberatung zu, sondern sei insgesamt im Leben
wichtig.

Nach dem IHK-Fachkraftemonitor stehen dem Berliner Arbeitsmarkt im Jahr 2035
423.000 weniger Fachkrafte zur Verfiigung als heute. Die Moderatorin, Dr. Julia
Kropf, stellt daher die Frage, welche Rolle die Bildungsberatung bei der Bekdmp-
fung des Fachkraftemangels spiele. Dazu trage die Berliner Bildungsberatung schon
immer bei, antwortet Margrit Zauner. Es gehe aber mehr darum, dass die Arbeit-
geber- und die Arbeitnehmerseite wiissten, was sie wollten. Sie hatten zum Teil ,,sehr
weltfremde Vorstellungen voneinander® Die Kunst sei, dass beide Seiten auf der
Grundlage dieses Wissens zusammenkommen.

Fir die Zukunft wiinscht sich Margrit Zauner, dass das jetzige Angebot, eventuell mit
Anderungen, aufrechterhalten werden kann, denn Verldsslichkeit sei wichtig.

6  Siehe auch https://www.ihk.de/berlin/politische-positionen-und-statistiken-channel/
arbeitsmarkt-beschaeftigung/fachkraeftesicherung/fachkraeftemonitor-update-2021-5108316

4


https://www.ihk.de/berlin/politische-positionen-und-statistiken-channel/arbeitsmarkt-beschaeftigung/fachkraeftesicherung/fachkraeftemonitor-update-2021-5108316
https://www.ihk.de/berlin/politische-positionen-und-statistiken-channel/arbeitsmarkt-beschaeftigung/fachkraeftesicherung/fachkraeftemonitor-update-2021-5108316

BESCHAFTIGUNG IM WANDEL — KOMPETENT IN DIE ZUKUNFT

WELCHE ASPEKTE
MACHEN GUTE
BILDUNGSBERATUNG AUS?

MOGLICHKEITEN AUFZEIGEND
NIEDRIGSCHWELLIGKEIT

GUTE KENNTNISSE iiber
BERUFE und FACHWISSEN

AUTHENZITAT
HUMOR und AKTUALITAT

ERGEBNISOFFENHEIT

EMPATHIE KULTURSENSIBILITAT
FREIWILLIGKEIT OFFENHEIT
AUFSUCHENDE ERREICHBARKEIT
BERATUNG

PERSPEKTIVENSCHAFFUNG
DIGITALITAT

GUTE VERFUGBARKEIT

Hinweis im Chat:
In Bayern gibt es auch Weiterbildungsinitiator*-innen.
Infos unter: https://www.kommweiter.bayern.de/
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BERATUNGS-
KOMPETENZ

UNABHANGIGKEIT
EINFACHER ZUGANG

GUTER UBERBLICK iiber TRAGER
und FORDERMOGLICHKEITEN

RELEVANZ und LEICHTE SPRACHE

VERWERTBARKEIT

EMPOWERMENT )
FLEXIBILITAT

KUNDENORIENTIERUNG

MOTIVIEREND
KOSTENFREIHEIT

ZIELORIENTIERUNG
GEDULD

MEHRSPRACHIGKEIT

REALISTISCHE AUGENHOHE

MACHBARKEIT

FAHIGKEIT VERTRAUEN
ZUZUHOREN SCHAFFEND
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DER JOB BROKER -
VON EUROPA NACH
BERLIN

Richard Parkes

Geschdaftsfiihrer rinova London/Malaga

und Dubravko Grsié

Projektleiter Job Broker, gsub -
Gesellschaft fiir soziale
Unternehmensberatung mbH Berlin

Das neue Berufsbild des Job Brokers stamme urspriinglich aus dem Vereinigten
Konigreich und sei im Kontext der Arbeits- und Berufsberatung und dem Jobcoaching
entwickelt worden, so Dr. Richard Parkes. Der Job Broker ist ein neues, interdiszipli-
ndres berufliches Profil, das liber die Tatigkeit eines reinen Arbeitsvermittlers hinaus-
geht. Es vereint unterschiedliches Wissen, Anforderungen und Fdhigkeiten in einem
Berufsprofil: Kenntnisse des Arbeitsmarktes, Beratung und Coaching, Zusammen-
arbeit mit Coachees und Arbeitgebern, Matching, Networking, Nachbetreuung und
Projektmanagement. Job Broker sind Fachleute, die verschiedene ,,Welten” - Arbeits-
markt, Beratung und Qualifizierung, Job- und Bildungssuche - zusammenbringen
und allen Kooperationspartnern einen ganzheitlichen Service und eine individuelle
Unterstiitzung anbieten. Sie sollen sicherstellen, dass ihre Dienstleistungen den je-
weiligen individuellen Bedarfen ihrer Klient*innen gerecht werden.

Dr. Parkes gibt einen Uberblick zur Entstehung des Projekts: Seinen Ursprung fand
das Job Broker-Konzept u. a. im Kontext der sogenannten ,,Payment by Results (PbR)
- Reformen®, die im Vereinigten Konigreich seit der Finanzkrise ab 2010 umgesetzt
wurden. Ziel war es, die Wirksamkeit der Berufsberatung und Arbeitsvermittlung zu
steigern, indem die Finanzierung im Zuge der Reformen zunehmend von nachweis-
lichen Erfolgen abhdngig gemacht wurde.

Dr. Richard Parkes schildert, dass urspriinglich viele Jobberater*innen und Arbeits-
vermittler*innen wenig Kenntnis von der Wirksamkeit und den Ergebnissen ihrer Arbeit
gehabt hatten sowie kaum in Kontakt mit Unternehmen und Arbeitgebern gestanden
hatten.

Das erste europdische Job Broker-Projekt, das von 2015 bis 2018 durchgefiihrt wor-
den sei, habe untersucht, inwieweit das im Vereinigten Kénigreich entwickelte Kon-
zept auf andere Lénder libertragbar und dort umsetzbar wdre. In dieser Phase seien
eine Methodik und eine Reihe von Onlineangeboten fiir die berufliche Weiterbildung
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entwickelt worden, die von den europdischen Partnern gemein-
sam genutzt und bearbeitet wurden. Dabei sei festzustellen
gewesen, dass Berater*innen, die mit Arbeitsuchenden arbei-
teten, aufgrund ihrer Qualifikation und Erfahrung viele Module
problemlos absolvieren konnten. Schwieriger seien fiir viele die
Module gewesen, die sich mit der Zusammenarbeit mit Arbeit-
gebern und Unternehmen befassten. Auf der anderen Seite
seien Mitarbeitende kommerzieller Arbeitsvermittlungsagen-
turen zwar viel stdrker den Dialog mit Unternehmen gewdhnt
gewesen, hdatten dafiir aber nur wenig Erfahrung und Kennt-
nisse in der Arbeit mit Arbeitsuchenden und deren spezifischen
Unterstiitzungsbedarfen sowie bestehenden Hiirden auf dem
Arbeitsmarkt gehabt. Durch ein Programm fiir aktives Lernen
und Online-Skills-Sharing seien Module verglichen, Kompeten-
zen weiterentwickelt und Lernmaterialien erstellt worden. Das
Job Broker Projekt, so Dr. Parkes, sei damals von der Nationa-
len Agentur fiir Erasmus+ im Vereinigten Kénigreich mit dem
Erasmus-Best-Practice-Preis ausgezeichnet worden.

Zum Hintergrund der Projektumsetzung in Berlin: Im europdi-
schen Folgeprojekt im Zeitraum von 2018 bis 2021 war es in
Zusammenarbeit mit der gsub mbH aus Berlin und vielen wei-
teren europdischen Partnern darum gegangen, einen Zertifi-
zierungsrahmen fiir das Ausbildungsprogramm zu entwickeln.
Im Ergebnis wurde die Ausbildung zum Job Broker nach der
internationalen 1ISO - Norm 17024 zertifiziert. Die mit einem
Abschluss der Ausbildung erreichte Qualifikation entspricht
dabei dem Niveau 6 (Bachelorlevel) nach dem Europdischen
Qualifikationsrahmen (EQR).

Lb4

Aktuell arbeiten Dr. Parkes und Dubravko Grsi¢ an der Weiter-
entwicklung des Konzepts und konzentrieren sich dabei auf
die besonderen Herausforderungen bestimmter Branchen. So
sei die Vermittlung von Arbeit beispielsweise in der Tourismus-
branche eine andere als die in der Baubranche. Dies bringe
viele neue Herausforderungen fiir alle Praktiker*innen mit sich,
fir die neue Ansdtze und Losungen entwickelt wiirden.

Dubravko Grsi¢ schlief3t an den Vortrag von Dr. Parkes an, in-
dem erdie Berliner Umsetzung des Job Broker schildert. Begon-
nen habe es als Projektpilot mit einer Schulung von 14 Freiwilli-
gen in Berlin auf Basis des von der europdischen Partnerschaft
erstellten englischsprachigen Curriculums. Wahrend der Pan-
demie sei das Konzept auf Berliner Ebene von der gsub mbH
weiterentwickelt worden. Die Berliner Senatsverwaltung fir
Arbeit (SenASGIVA) habe sich fiir das Qualifizierungskonzept
des Job Brokers im Rahmen des ,,Relaunch® des etablierten
Arbeitsmarktinstrumentes ,,Berliner Jobcoaching® interessiert.
Im Januar 2022 habe die gsub mbH dann ein Konzept bei der
Senatsverwaltung eingereicht, danach ein Team aufgestellt,
Dozenten ausgebildet und die Kurse geplant. Im August 2022
seien die ersten zwei Kurse gestartet, zurzeit (Oktober 2023)
liefe der zehnte Kurs. 130 Teilnehmende wiirden bis Ende 2023
den Job Broker absolviert haben. Die Voraussetzungen fiir
Interessenten seien mindestens ein Sekundarschulabschluss
und zwei Jahre Berufserfahrung im Beratungsbereich. Im Fol-
genden schildert Dubravko Grsi¢ die sechs Module der Fort-
bildung zum Job Broker: (1) Arbeiten im Arbeitsmarktkontext
(EU, national, regional, lokal), (2) Arbeit mit Arbeitsuchenden,
(3) Zusammenarbeit mit Arbeitgeber*innen, (4) Matching zwi-
schen Arbeitsuchenden und Arbeitgeber*innen, (5) Networking
und (6) Selbstmanagement. Die Ausbildung schlieBe mit einer
miindlichen und einer Online-Priifung ab.

Er verweist auf den Start mit einer Feldforschung in acht euro-
pdischen Léndern, die schlief3lich zu einem Produkt gefiihrt
habe, das auf einer breiten Wissensbasis beruht und daher
aktuellen Marktanforderungen gerecht wird.

Dass der Job Broker gleichzeitig einen europdischen und auch
einen lokalen Bezug hat, zeigt sich darin, dass die Inhalte der
Ausbildung sowohl in Ubereinstimmung mit der ,,Europdischen
Séaule Sozialer Rechte* (ESSR) als auch dem Berliner Konzept
der ,,Guten Arbeit“ stiinden. Letzteres zeige sich unter anderem
darin, dass mehr als zwei Drittel derer, die in diesem und im
letzten Jahr den nach ISO 17024 zertifizierten Abschluss zum
Job Broker in Berlin erhalten hétten, auf Grund des Bachelor-
levels in einen héheren Gehaltstarif eingestuft werden konnten.
Das bedeute, die Zusatzausbildung zum Job Broker zahle sich
in diesen Fdllen ,buchstablich” aus. Sie fiihre zu einem hdhe-
ren Lebensstandard der Berater*innen und erfiille damit auch
einen sozialen Anspruch. Gefragt danach, was die wichtigsten
Faktoren seien, um solch einen Erfolg zu erzielen, antwortet
Dubravko Grsi¢: ,,Uberzeugung, ein gutes Produkt zu haben
und Beharrlichkeit, dies umzusetzen®,



BESCHAFTIGUNG IM WANDEL — KOMPETENT IN DIE ZUKUNFT

NEUE ANSATZE
DER KOMPETENZ-
ENTWICKLUNG IN
EUROPA

Mary Lyons

Direktorin bei der irischen Behorde fiir Weiterbildung SOLAS
(Einrichtung des Bildungsministeriums)

und Maria Tesarz

stellvertretende Leiterin der Abteilung ,,Qualifikationsangebot
und -entwicklung®, Arbeitsmarktverwaltung und Erwachsenenbildung

der Stadt Stockholm

Mary Lyons arbeitet fiir SOLAS, eine gesetzlich verankerte Organisation in Irland, die
die Bereitstellung von Weiterbildungs- und Ausbildungsmdglichkeiten fiir mehr als
250.000 Menschen pro Jahr beaufsichtigt, einschliefllich Mafinahmen fiir Schulab-
brecher*innen, Wege in die Arbeitswelt und in die Hochschulbildung sowie Weiterbil-
dungsmafBnahmen fiir Arbeitskréfte. Dazu gehdren auch Weiterbildungsmaf3nahmen in
den Bereichen Lesen, Schreiben und Rechnen, digitale Kompetenzen sowie die Weiter-
bildung von Arbeitnehmer*innen, insbesondere von solchen, die aufgrund von struktu-
rellen Verdnderungen oder technologischem Fortschritt vom Verlust ihres Arbeitsplatzes
bedroht sind. SOLAS ist fiir die strategische Ausrichtung, Finanzierung und Koordinati-
on der Weiterbildungsprogramme zusténdig. Es gibt sechzehn Ausschiisse fiir allgemei-
ne und berufliche Bildung sogenannte ,Education and Training Boards (ETBs)* die
fir die Durchfiihrung von Weiterbildungsmaf3nahmen in ganz Irland zusténdig sind.

Mary Lyons erkldrt, dass Weiterbildung fiir alle angeboten werde, insbesondere in
bestimmten Ubergangsphasen, etwa wenn junge Menschen die Schule verlassen
und sich entscheiden, ob sie eine Universitat besuchen oder eine Arbeit oder eine
Ausbildung beginnen wollen. Die Kursdauer variiere von sehr kurzen Lerneinheiten,
die auf Teilzeitbasis angeboten wiirden, bis zu Vollzeitprogrammen von ein bis zwei
Jahren. Es gebe auch Programme fiir gefdhrdete Gruppen, die keine positiven Bil-
dungserfahrungen gemacht haben und von einem alternativen Lernumfeld profi-
tieren. Die Mafinahmen fénden entweder direkt nach der Schule, wéhrend Zeiten
der Arbeitslosigkeit oder wahrend der Ausiibung einer Beschdaftigung statt. Dank der
neuen Technologien seien jetzt auch Online-Lernmethoden und Blended-Learning-
Weiterbildung moglich. Ein weiterer Schwerpunkt sei die entsprechende Entwicklung
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von Lehrer*innen/Ausbilder*innen, Betreuungspersonal und
Management. Der Fokus liege derzeit darauf, diese Weiter-
bildungsmafinahmen an den Wandel des Lernens im Lebens-
zyklus anzupassen und noch genauer auf die zukiinftigen
Aus- und Weiterbildungsziele auszurichten, um bessere Ar-
beitsmarktchancen zu schaffen und den Zugang zum lebens-
langen Lernen sowie zur Hochschulbildung zu verbessern.

Maria Tesarz erklart, dass die Erwachsenenbildung in Schwe-
den auf kommunaler Ebene organisiert ist, wobei Stockholm die
grofite Kommune des Landes ist, in der jdhrlich etwa 50.000
Teilnehmer*innen an der Erwachsenenbildung teilnehmen. Ziel
der kommunalen Erwachsenenbildung sei es, Erwachsene in ih-
rem Lernen zu unterstiitzen und anzuregen, ihnen die Méglich-
keit zu geben, ihr Wissen und ihre Fdhigkeiten zu entwickeln,
damit sie ihre Position auf dem Arbeitsmarkt stdrken kénnen,
eine solide Grundlage fiir die Weiterbildung der Schiiler zu
schaffen und nicht zuletzt eine Basis fiir das nationale und re-
gionale Qualifikationsangebot fiir die Arbeitgeber*innen und
den Arbeitsmarkt zu bieten. Den Einwohner*innen der Stadt
Stockholm wiirden zahlreiche Mdglichkeiten zur Weiterbildung
geboten: Fortbildung, Umschulung, Studienvorbereitungs-
kurse, Schwedischunterricht fiir Zuwander*innen und vieles
mehr. Die Arbeitsmarktverwaltung der Stadt Stockholm und
ihre Erwachsenenbildung arbeiten eng mit der schwedischen
Arbeitsverwaltung zusammen, die auf nationaler Ebene fiir Ar-
beitslose zustdndig ist, so Maria Tesarz. Da ein beruflicher Ab-
schluss der Sekundarstufe Il der von den Unternehmen bei der
Einstellung am meisten nachgefragte Bildungshintergrund sei,
unternehme die Erwachsenenbildung viele aufsuchende Aktivi-
taten, um die Einwohner*innen auf das breite Spektrum der be-
ruflichen Aus- und Weiterbildungsprogramme aufmerksam zu
machen, die zu einem Arbeitsplatz fiihrten, sagt Maria Tesarz.
Beide Behdrden informierten sich gegenseitig iiber die jeweili-
gen Angebote. Die Zahl der Langzeitarbeitslosen in Schweden
habe seit der Pandemie zugenommen. Das nationale, schwe-
dische Arbeitsamt und die Kommunen stiinden vor der grof3en
Herausforderung, die Erwachsenenbildung fiir diese Gruppe
attraktiver zu machen und sie zu erreichen, damit sie sich fiir
die verschiedenen beruflichen Programme der Erwachsenen-
bildung bewerben kénnten.
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Wie in Berlin gebe es auch in der Arbeitsmarktverwaltung und
in der Erwachsenenbildung der Stadt Stockholm Studienbe-
rater*innen, die liber die verschiedenen angebotenen Berufs-
bildungsprogramme und die auf dem Arbeitsmarkt benétig-
ten Berufe informieren und beraten. Die Studienberater*innen
seien auch in den Bibliotheken der Stadt in den Stadtbezirken
prasent, um besser erreichbar zu sein und mehr Einwohner*in-
nen zu erreichen - insbesondere in Vierteln mit einer héheren
Zahl von Arbeitslosen und einer gréf3eren Zahl von Bewoh-
ner*innen mit geringerer Bildung. Maria Tesarz kommt zu dem
Schluss, dass es von entscheidender Bedeutung ist, diejenigen
zu erreichen, die am dringendsten eine Beratung zur Erwach-
senenbildung und Berufsausbildung bendtigen.

Auf die Frage nach den Erfolgsfaktoren in Irland hebt Mary
Lyons zundchst den datenbasierten Ansatz hervor. Eine spe-
zielle Initiative zur Weiterqualifizierung der Arbeitskréfte ,,Skills
to Advance®, sei ins Leben gerufen worden, nachdem Unter-
suchungen ergeben hatten, dass 43 Prozent der Beschaftigten
entweder iiber keine Qualifikation oder einen Abschluss unter-
halb der Sekundarstufe verfiigten. Insbesondere Beschaftigte
in geringer qualifizierten Berufen seien tendenziell weniger
motiviert, sich weiterzubilden. Dariiber hinaus sei diese Grup-
pe besonders gefdhrdet, ihren Arbeitsplatz in Zukunft zu verlie-
ren. Ziel sei es daher, die Beschdftigten in gering qualifizierten
Berufen und diejenigen, deren Arbeitsplétze sich durch Auto-
matisierung und Digitalisierung veréndern, zu erreichen und
die bestehenden Angebotsliicken zu schliefen. Auch in dieser
Gruppe sei das Bewusstsein dafiir, welche Qualifikationen in
Zukunft bendtigt werden, gering. Ein weiteres Ergebnis sei ge-
wesen, dass etwa ein Drittel derjenigen, die von den Amtern fiir
allgemeine und berufliche Bildung eine Weiterbildungsmaf3-
nahme in Anspruch ndhmen, Hochschulabsolventen seien, die
relevante Beschdaftigungsfdhigkeiten entwickeln missten und
fir bessere Karrierechancen zusdtzliche Schulungen oder Wei-
terbildungen benétigten. Mary Lyons sagt, dass die SOLAS-
Initiativen sehr erfolgreich gewesen seien und die Zahl der
Teilnehmer von 5.000 im Jahr 2019 auf Giber 20.000 im Jahr
2023 gestiegen sei. Und die Nachfrage steigt weiter an.

SOLAS nehme auch die Griinde fiir die mangelnde Motivation
im Bereich der Weiterbildung genauer unter die Lupe: hohe
Kosten, fehlender Zugang, fehlende Anerkennung der Relevanz
von Weiterbildung, mangelndes Bewusstsein fiir die Notwendig-
keit der Kompetenzentwicklung oder Menschen, die sich zu alt
fihlen, um an Weiterbildung teilzunehmen. Die Weiterbildungs-
branche begegne diesen Hiirden mit finanziellen Anreizen, so-
wohl fiir Arbeitnehmer*innen als auch fiir Unternehmen. Auch
Blended-Learning-Formate, d. h. die Kombination von Online-
Lernen und Prdsenzunterricht, entstiinden. Einfiihrungskurse fiir
digitale Kompetenzen und flexible Zeiten fiir die Weiterbildung
- je nach familiérer oder individueller Lebenssituation - wiirden
ebenfalls angeboten. Ein strategischer Ansatz der ETBs in der
Zusammenarbeit mit Unternehmen werde ebenfalls entwickelt,
um ein nachhaltiges Engagement fiir Weiterbildungsméglich-
keiten fiir ihre Mitarbeiterinnen zu férdern.



Maria Tesarz hebt die Zusammenarbeit mit der schwedischen
Arbeitsverwaltung auf regionaler Ebene, den Stadtbezirken,
den anderen Gemeinden der Region und vor allem mit Ar-
beitgeber*innen und Unternehmen als Erfolgsfaktor hervor. In
der Stadt Stockholm und der umliegenden Region bestehe
ein hoher Bedarf an qualifizierten Arbeitskréften in Berufen
auf Sekundarschulniveau. Gleichzeitig seien es nur 10 Prozent
der jungen Erwachsenen in der Region Stockholm, die sich fiir
berufliche Programme bewerben, die ihnen den Erwerb dieser
hoheren Qualifikationen erméglichen wiirden. Diese Diskre-
panz mache die Erwachsenenbildung noch wichtiger. Daher
sei geplant, sich weiterhin auf die enge Zusammenarbeit mit
den Unternehmen zu konzentrieren, um die Herausforderungen
im Zusammenhang mit dem Fachkréftemangel zu bewdltigen
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und mehr Einwohner*innen fiir die Erwachsenenbildung zu ge-
winnen, damit sie sich beruflich weiterbilden und umschulen
lassen.

Schliefilich wiinscht sich Mary Lyons eine Ausweitung der Initia-
tive ,,Skills to Advance®, um noch mehr Menschen mit Weiterbil-
dungsangeboten zu erreichen. Hierfiir wiirden mehr Ressour-
cen bendtigt, da die Arbeit sowohl mit Beschdftigten als auch
mit Unternehmen selbst bei optimaler Nutzung der technischen
Ressourcen arbeitsintensiv sei.

Maria Tesarz wiinscht sich weiterhin eine enge Zusammen-

arbeit mit allen Beteiligten und begriif}t die Initiative der EU-
Kommission ,,Pakt fiir Kompetenzen®,
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IMPULSVORTRAG
WEITERBILDUNG ON
THE JOB - FACHKRAFTE-
SICHERUNG

Welche Strategien fiihren zum Erfolg?
Prof. Dr. Enzo Weber

Demographischer Wandel - bis 2035 verlieren wir in Deutschland 7 Millionen
Arbeitskrafte - Rezession, De-Industrialisierung, die Welt schottet sich ab und auch
die Globalisierung ist nicht mehr das, was sie einmal war - so in etwa sei der allge-
meine Tenor. Prof. Weber setzt dem ein anderes und optimistischeres Szenario ent-
gegen: Richtig sei, dass Wachstum {iber Masse nicht mehr funktioniere, ,Wachstum
tiber Klasse” aber schon. Nicht De-Industrialisierung, sondern Transformation sei zu
beobachten. Kiinstliche Intelligenz (KI) kénne auf breiter Basis eingesetzt werden. Es
gehe nicht darum, der Transformation gerecht zu werden, sondern Transformation
umzusetzen. Der Rohstoff hierzulande seien Kompetenzen. Mit diesen lief3en sich In-
novationen umsetzen. (Arbeitskréfte-) Knappheit und Transformation fiihrten dazu,
dass die Chancen fiir Qualifizierung noch nie so hoch gewesen seien wie jetzt. Jahr-
zehntelang sei zu wenig investiert worden.

Die Klimapolitik werde zwar teilweise Jobs vernichten, aber die Gesamtbilanz sei
positiv, so sein Reslimee auf Basis bekannter Studien. Schon auf Grundlage der Kli-
mapolitik, wie sie im Koalitionsvertrag der regierenden Parteien (Deutschland) be-
schrieben worden sei, sei die Anzahl der gewonnenen Jobs erheblich gréfer als die,
die wedfielen. Es gehe nicht mehr um die ,, Tippel-Tappel-Tour” wie in der Entwicklung
der fossilen Wirtschaft, ,sondern jetzt sind Spriinge méglich®. Aber um welche Jobs
handelt es sich dabei? Energietechnik, Elekirojobs, technische Jobs in der Industrie
und vor allem das Handwerk spielten eine grofie Rolle, so Prof. Weber. Mit der durch
die Klimapolitik ausgeldsten grofien Nachfrage kénnten Handwerksjobs auf dassel-
be Niveau gehoben werden wie bisher schon Industriejobs. Dazu brauche es aber
entsprechende Ausbildung und Qualifizierung.

Auch mit einem anderen gdngigen Topos rdumt Prof. Weber auf: Durch die Mobi-
litdtswende, die E-Mobilitat, gingen massenweise Jobs verloren. Zwar stimme es,
dass fiir die Produktion von Elektromotoren weniger Menschen bendtigt wiirden als
fur fossil betriebene Fahrzeuge. Aber all die notwendigen Tatigkeiten rund um das
Elektroauto, digitale Mobilitat, smarte Mobilitat etc. fiihrten dazu, dass die Bilanz
insgesamt positiv ausfalle. Dabei handele es sich aber nicht - wie viele meinen - um
einen Austausch ,von guten Jobs gegen schlechte Jobs“, sondern es werde auch in
Zukunft gute Jobs geben.
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Auch die Digitalisierung, frither Arbeit 4.0 genannt, sei bis vor
kurzem als Bedrohung angesehen worden: ,Heute sagen wir,
wir haben keine Leute mehr, wann kommt endlich die KI?“ Digi-
talisierung und KI bedeuteten also keinen Beschdaftigungsein-
bruch, sondern einen Umbruch. Der technologische Fortschritt
fihre in der Summe nicht zu weniger, sondern zu mehr Jobs.
Es werde auch mdglich, das Produktivitatspotenzial besser zu
nutzen, ,,0,3 Prozentunkte pro Jahr sind drin“, die zu der Basis-
entwicklung dazukdmen - ein Drittel des Produktivitatswachs-
tums. Die Bundesrepublik Deutschland sei in den letzten 15
Jahren im Beschdaftigungsaufbau sehr gut gewesen, aber nicht
im Aufbau hoherer Produktivitat. Der Umbruch betreffe zudem
nicht mehr nur Fachkraft-Jobs in der Produktion und in ande-
ren Bereichen, sondern die Digitalisierung und die ,,generative
KI“ dringe zu den Akademikerjobs vor. So erreiche die Kl jetzt
auch Journalist*innen, Rechtsanwdlt*innen und Arzt*innen -
»es geht jetzt um héherwertige Jobs®, d. h. neue Technologien
wiirden auch in diese Jobs integriert. Dabei gehe es aber nicht
so sehr um den Wegfall von Jobs, sondern um die Verdnderung
der Tatigkeiten. Es gebe einen anderen Tatigkeits- und Kompe-
tenzmix als bislang.

Der Vergleich von Unternehmen, die in digitale Technologien
investiert haben mit denen, die das nicht tun, zeige, dass ers-
tere deutlich besser abschneiden, z. B. in der Lernféhigkeit, im
Denken in Prozessen, in der Abstraktions- und Kommunikations-
fahigkeit. Prof. Weber betont zudem den Unterschied zwischen
klassischer Automatisierung und Kl. Die Automatisierung klas-
sischer Prdgung setze Regeln, die man erlernen miisse, die Kl
hingegen ermdgliche, , Tatigkeiten selbst zu prédgen und zu ge-
stalten”. Weiterhin spiele die Fdhigkeit zur Selbstorganisation
eine wesentliche Rolle. ,,Initiative Kompetenzen® seien gefragt.
Deshalb solle man eher froh sein, wenn man einen Job hat, der
von Kl betroffen ist. Denn wenn Kl keine Rolle spiele, sei man
abgekoppelt von den technologischen Entwicklungen.

Wie gelingt aber eine dafiir passende Qualifizierung? Die
klassischen Antworten, weshalb sich Menschen nicht an Quali-
fizierung beteiligen, seien Zeit- und Geldmangel. Das misse
Qualifizierungspolitik beriicksichtigen. Die meistgewdhlte Ant-
wortkategorie von Befragten sei allerdings, ,,ich bin das Ler-
nen nicht mehr gewohnt*. Dies zu iiberwinden, sei eine grofie
Herausforderung.

Ein Zwischenfazit von Prof. Weber lautet daher, dass man zwar
grof3e Fortschritte in der Qualifizierungspolitik gemacht habe,
auch bei den Férderméglichkeiten des Bundes und der Lén-
der, aber die Qualifizierungs- und Férderpolitik noch zu reak-
tiv ausgerichtet sei. Die Erstausbildung und die Weiterbildung
missten in einem System verbunden werden - mit einer pro-
aktiven und kontinuierlichen Politik. Das sei die Grundlage fiir
eine gute Umsetzung der Transformation. Nétig sei eine inten-
sive Erstausbildungsphase, die nahtlos in eine berufsbeglei-
tende Phase ibergeht. Neben der Férderpolitik sei die kon-
krete personliche Ansprache der Beschaftigten wichtig, durch
Betriebsrate und Unternehmer*innen beziehungsweise durch
alle, die die nétige Glaubwiirdigkeit hatten.

Auf Umschulungen wiirde Prof. Weber weniger setzen, besser
sei es, vorhandene Stdrken weiterzuentwickeln, denn Umschu-
lung entwerte die Arbeitserfahrung weitgehend und sei in fort-
geschrittenem Alter immer schwieriger. Die Wasserstoffwirt-
schaft und viele andere Branchen suchten Mitarbeiter*innen. Es
missten Investitionen in Weiterbildung erfolgen, aber ,da man
muss nicht mehr zwei Jahre eine ganz neue Lehre machen® Aus
einer Beschdftigung heraus gezielt Kompetenzen weiterzuent-
wickeln, das erscheint ihm als der erfolgreichere Weg.

Natiirlich sei das eingangs erwdhnte Problem der 7 Millionen
fehlenden Arbeitskrafte bis 2035 nicht mit Qualifizierungs- und
Fachkrdftepolitik allein zu l6sen. Aber es gebe Chancen, das
Problem zu beherrschen. Dafiir bendtige man das Potenzial
der Alteren. Dabei gehe es nicht um Berufsgruppen wie Pro-
fessoren, sondern um die Beschdftigten in ,belastenden Be-
rufen”. Bei diesen ,,geht ab Mitte 50 oft nicht mehr viel”. Die
Erwerbsminderungsrente sei hier aber keine L&sung. Sinnvoller
sei es, bei belastenden Tatigkeiten ab dem Alter von 50 Jahren
andere Tatigkeiten zu Gibernehmen. Es stelle sich also die Fra-
ge, wie Mitarbeiter*innen aus der Tatigkeit X mit 55 Jahren in
eine neue, nicht komplett verschiedene, Tatigkeit XY wechseln
konnten. Hierbei sei Qualifizierung zentral, da die neue Tatig-
keit zusatzliche Qualifikationen bzw. die Weiterentwicklung
vorhandener Qualifikationen erfordere. Die ,,Qualifizierungs-
welle 50+“ sei daher eines der Schliisselfelder, das bislang
noch unterreprdsentiert sei.

Ahnlich gelte das fiir Zugewanderte. Deutschland sei erfolg-
reich gewesen, viele Menschen anzuziehen, aber es werde
bislang zu wenig daraus gemacht. So arbeiteten die Zuge-
wanderten hdufig unter dem Niveau ihrer Fdhigkeiten, die sie
mitbréchten und es fehle oft an langerfristigen Perspektiven.
Auch das sei ein Qualifizierungsthema. Daflir miissten die
Anerkennungsverfahren verbessert werden. In diesem Feld
bestiinden erhebliche Hiirden, die abgebaut werden miissten
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- auch wenn hochwertig formale Abschliisse gleichzeitig ein
berechtigtes Anliegen seien. Man misse sich genau die Kom-
petenzen der Zugewanderten anschauen und dann entschei-
den, wie man berufsbegleitend Sprache und Kompetenzen for-
dern kénne. Das ,,geschenkte Potenzial der Migration” miisse
viel besser ausgeschdpft werden.

Auf Nachfrage zur Bedeutung von Kiinstlicher Intelligenz fiihrt
Prof. Weber aus: Bei der Auswahl der ,richtigen Qualifizierung”
und der Kompetenzen stelle Kl ein grof3es Potenzial dar. Kl bie-
tet auch die Mdglichkeit, mit menschlichen Unzuldnglichkeiten,
bspw. Vorurteilen, umgehen. Allerdings tendiere KI auch dazu,
Muster weiter fortzusetzen - hier miisse man wachsam sein.

UMFRAGE

Kl habe aber auch eine Bedeutung bei den Inhalten der Qua-
lifizierung, damit diese nicht am Arbeitsmarkt vorbeigingen,
sondern die Fdhigkeiten trainiert wiirden, die fiir den Einsatz
neuer Technologien bendtigt wiirden. Prof. Weber gibt den
Rat, durchaus auch mal ,ins Blaue hinein zu qualifizieren“ und
nicht nur das zu trainieren, was man exakt fiir eine bestimmte
Tatigkeit bendtige. Auf die Frage, ob Weiterbildung ein fester
Bestandteil im Arbeitsleben sein sollte, betont er, dass der
Grof3teil der Weiterbildung, bis zu 75 Prozent, heute schon in-
formell stattfinde. Dies kénne man gleichzeitig als Starke und
Schwdche betrachten. Die Kombination von informeller Wei-
terbildung plus stdrker ausgebauter formaler Qualifizierung
sei der richtige Mix.

WELCHE ROLLE SPIELT KI AKTUELL
IN DER WEITERBILDUNG?

50 %

39,6

40 %

30 %

18,7

20 %

10 %

0%

16,2

Ich weif3 nicht klein

43 Personen haben an der Umfrage teilgenommen.
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MODERIERTE TALKS
STRATEGIEN FUR
ZUKUNFTSSICHERE
BESCHAFTIGUNG

Christine Vogler

Prdasidentin Deutscher
Pflegerat und
Geschaftsfiihrerin des
Berliner Bildungscampus

Carsten Vossel

Geschaftsfiihrer
CCVOSSEL GmbH

Mark Frankenstein

Kundendienstleiter,
Merceddl, SHK - Firma

Weiterbildung spiele in Pflege- und Gesundheitsberufen eine ,riesige Rolle*, denn
up-to-date zu sein, sei sehr wichtig, erldutert Christine Vogler. Eine grof3e Rolle spiele
dabei ,,Training on the Job" In anderen Léndern seien die Handlungskompetenzen,
die Pflegende haben, viel gréfier als in Deutschland. Hierzulande sei die Ausbildung
sehr gut, aber ,wir werden daran gehindert, dieses Potenzial zu nutzen! Als Beispiel
nennt Christine Vogler das Impfen wéhrend der Pandemie: 20.000 Pflegefachper-
sonen verfiigten allein in der ambulanten Versorgung iiber die entsprechende Quali-
fikation, sie hatten aber aufgrund bestehender Regelungen nicht impfen diirfen. Es
gehe auch darum, neue Berufsfelder fiir dltere, erfahrene Pflegefachpersonen zu
finden: Zum Beispiel kdnnten sie in der Region fiir steuernde Tatigkeiten zur Versor-
gung der Bevdlkerung eingesetzt werden. Aber in Deutschland herrsche ein ,,hohes
Silodenken®, ohne die Handlungskompetenzen der Beschdaftigten zu beriicksichtigen.
Die prekdre Fachkrdftesituation in Pflege- und Gesundheitsberufen lasse sich aufler-
dem daraus ableiten, dass die Wiederbesetzungszeit einer Stelle iiber die verschie-
denen Berufe hinweg betrachtet zwischen 230 und 280 Tagen liege.

Weiterbildung finde momentan u. a. auch im Bereich Telematik statt. Wie in der Me-

dizin kdnne man auch in der Pflege eine entsprechende Infrastruktur aufbauen. Aber
auch das scheitere an den (nicht) vorhandenen Handlungsméglichkeiten. Zudem
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gebe es Probleme bei der Technikentwicklung. Die IT-Branche
bewege sich nach vorne, allerdings ,,vergisst sie, uns mitzuneh-
men“, Hieran arbeite der Pflegerat aber.

Christine Vogler ergdnzt, dass sie eine Umfrage unter ihren
Mitarbeiterinnen zur Weiterbildung durchgefiihrt habe. Da-
nach bestehe eine Praferenz fiir ,,hochflexible Bildungsmodu-
le, die als einzelne Module abgeschlossen wiirden und nicht
erst nach 1% Jahren Ausbildung, z. B. im Bereich ,,Digitales”.
Die Mitarbeiter*innen wiinschten sich eine Begleitung bei der
Weiterbildung. Mitarbeitende aus dem Ausland miissten zudem
unglaublich viele Behdrdengdnge absolvieren. Weiterhin miis-
se Weiterbildung liber die Arbeitgeber finanziert werden. Auch
die Berufsfelddidaktik miisse weiterentwickelt werden, mehr
Lehrkréfte wiirden bendtigt. Zudem fehle die internationale An-
schlussfahigkeit. Deutschland sei in vielen Bereichen ,very spe-
cial“ Es sei aber wichtig, dass Fachkrafte aus dem Ausland in
Deutschland Strukturen wiedererkennen, die international be-
kannt seien - beispielsweise Bachelor- und Masterabschlisse.

Im IT-Bereich seien die Fachkrafte hart umkdmpft, so Carsten
Vossel. Es wiirden hohe Gehdlter bezahlt, um Fachkrafte zu
gewinnen. Zudem spiele Weiterbildung eine essenzielle Rolle:
Neue Mitarbeiter*innen miissten zundchst fiir die speziellen Ta-
tigkeiten in seinem Unternehmen vorbereitet und dafiir weiter-
gebildet werden.

Zentraler Fokus seines Unternehmens sei die IT-Sicherheit. Da-
flir gebe es aber keine Ausbildung und kaum Studiengdnge,
insofern miisse intern, in der Firma, ein ,,upgrade” durchgefiihrt
werden. Auf die Frage nach dem Angebot von Ausbildungs-
platzen fiihrt Carsten Vossel aus, dies in seiner Firma schwierig
sei, denn 95 Prozent der Mitarbeiter*innen arbeiteten mittler-
weile ,,remote”. Das funktioniere sehr gut, aber nicht im Falle
der Ausbildung.

Am Beispiel der Cyberkriminalitat macht Carsten Vossel die
Bedeutung stdndiger Weiterentwicklung und wéchentlichen
,»up-to-date-Haltens” deutlich. Er bevorzugt dafiir den Begriff
,Lebenslanges Lernen” statt Weiterbildung, denn darum gehe
es. Es gebe in seiner Firma Mitarbeiter*innen, die ,voraus-
sprinten” und dann ihr Wissen intern weitergdben. Dies schule
auch Fdhigkeiten wie Prdsentationstechniken, die auch bei der
Arbeit mit Kunden benétigt wiirden.
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Weiterbildung sei ein Baustein bei der Fachkréaftesicherung, es
gehe auch darum, dltere und jiingere Mitarbeiter*innen zu in-
tegrieren. Er setze sehr gerne altersgemischte Teams ein, die
sich in ihren Fahigkeiten ergdnzten. Die Mitarbeitenden mach-
ten sich auch selbst Gedanken iiber ihre Weiterbildung. Seine
Firma habe 60 Beschdftigte und bei so einer Gréf3enordnung
lasse sich Weiterbildung danke eines Personalbereichs organi-
sieren. Carsten Vossel fragt sich allerdings, wie Firmen, die nur
5 - 10 Beschaftigte haben, mit dem Thema umgehen, denn die
Anforderungen ,steigen definitiv,

Von der Politik wiinscht er sich, dass sie schneller handelt und
dass sie sich mehr fiir Ausbildung einsetzt. Auch die IHK spiele
eine wichtige Rolle bei den Themen Ausbildung und Abschliisse.

Der Fachkraftemangel in seiner Branche sei jeden Tag spiir-
bar, merkt Mark Frankenstein an. Die Auftragslage sei sehr gut,
aber die Fachkrafte fehlten. Es geht darum, auch die dltere
Generation wieder verstdrkt in Unternehmen zu integrieren.

Der Bedarf an Weiterbildung sei hoch, denn die ,,Heizung der
Zukunft“ werde elekirischer und das Berufsfeld technologi-
scher. Dabei sei darauf zu achten, dass diejenigen, die den
Beruf seit 20 Jahren ausiibten, nicht abgehdngt wiirden. Seine
Branche erlebe schon seit Generationen einen Wandel - von
der Koksheizung bis zur Warmepumpe. Das mache den Beruf
auch so spannend. Heutzutage kdnne man in der Branche zu-
dem ,,gutes Geld“ verdienen.

Ohne Aus- und Weiterbildung, so Mark Frankenstein, kdnne
Merceddl nicht existieren. Die Zukunftsaussichten der Branche
seien sehr gut, aber es hdnge vom Personal ab. Kl spiele eine
Rolle, ,,aber die Hand nach wie vor auch noch“ Eine Heraus-
forderung sei, dass die Arbeit (physisch) belastend sei. Hier
gebe es Ansdtze, das Personal kdrperlich zu entlasten, um
einen langfristigen Einsatz zu gewdhrleisten.

Von der Politik wiinscht er sich mit Blick auf das Thema Weiter-
bildung eine schnelle und kurzfristige Unterstiitzung mit weni-
gen birokratischen Vorgdngen und ,,schmaleren” Prozessen.
Sie selbst kdnnten als Firma auch noch besser werden, indem
sie zum Beispiel mehr Zeit fiir Personalentwicklung einsetzten,
denn ,,Personalentwicklung ist das A und O
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BETRIEBLICHE
WEITERBILDUNG

vor dem Hintergrund des digitalen
und sozialokologischen Wandels

Micha Klapp

Staatssekretdrin fir Arbeit
und Gleichstellung,
SenASGIVA, Berlin

Nele Techen

Stellvertretende Vorsitzende
des Deutschen Gewerk-
schaftsbundes in Berlin-
Brandenburg (DGB)

Anke Fredericksen-
Alde

Geschdftsfiihrerin der
Abteilung Bildung und
Beruf, Industrie- und
Handelskammer (IHK)
Berlin

Eine europapolitische Perspektive einzunehmen - auch vor dem Hintergrund der
Europawahl im néchsten Jahr - und auch zu zeigen, was Berlin anzubieten habe, sei
durch diese Konferenz hervorragend gelungen, fasst Staatssekretdrin Micha Klapp
(SenASGIVA Berlin) zusammen. Im Bereich der Weiterbildung und des lebenslangen
Lernens bestehe ein breites Spektrum an Herausforderungen und Maglichkeiten, wie
etwa Prof. Weber das thematisiert habe. Weiterbildung stehe daher auf der politi-
schen Agenda weit oben.

Die nationale Weiterbildungsstrategie und das ,Gesetz zur Stdrkung der Aus- und
Weiterbildungsférderung” des Bundes seien wichtige Grundlagen, bei denen sie aus
landespolitischer Sicht z. B. das in dem Gesetz enthaltene Qualifizierungsgeld als
wichtige Maf3snahme hervorhob. Die Frage der Bildungsteilzeit sei vor dem Hinter-
grund eines Arbeitnehmer*innen-orientierten Arbeitsmarktes weiter auszudifferen-
zieren. Lebenslanges Lernen miisse wéhrend der Tatigkeit durchgefiihrt werden, es
geht also darum, Zeitrdume dafiir zu schaffen. Das Mitwirken von Personal- und Be-
triebsraten im Kontext Weiterbildung stehe natiirlich ebenfalls auf der Agenda, um
aufgrund der spezifischen Bedarfe der einzelnen Betriebe und Unternehmen pass-
genau Weiterbildungen zuzuschneiden - auch mit Hilfe tariflicher Regelungen.
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Staatssekretdrin Klapp bringt das Thema des diskriminie-
rungsfreien Zugangs zur Weiterbildung in die Diskussion ein
und macht die Gleichstellungs- und Frauenperspektive stark.
Weiterbildung miisse auch in Teilzeit erméglicht werden. Wei-
terhin betont sie die sozialékologische Transformation im Zu-
sammenhang mit dem lebenslangen Lernen. Die aktuellen
politischen Verhdltnisse und die beiden wichtigen Landtags-
wahlen vom Vortage (Bayern und Hessen) hétten unter ande-
rem auch mit dem Zugang zur Weiterbildung zu tun, arbeits-
marktpolitische Instrumente missten etwa bei der Integration
von Gefliichteten mitgedacht werden.

Mit Blick auf Diskriminierungsmechanismen sei zudem eine
»Nachschdrfung” des ,,Allgemeinen Gleichbehandlungsgeset-
zes“ (AGG) wichtig. Auch die KI, die unbedingt notwendig sei
und eine Chance darstelle, miisse in Hinblick auf Diskriminie-
rungsfreiheit reguliert werden.

Die Staatssekretdrin freut sich darauf, die bestehenden Berli-
ner Weiterbildungsinstrumente, die sie bei Amtsantritt vorge-
funden hat und die sie positiv einschdtzt, zusammen mit an-
deren Partnern (Gewerkschaften, IHK, Arbeitgeberverbdnde)
weiter voranzutreiben. Bei der Finanzierung der Weiterbildung
seien viele Akteure gefragt, das Geld komme aus verschie-
denen Tépfen. Das aktuelle parlamentarische Verfahren zur
Haushaltsgesetzgebung sei fiir die Finanzierung entscheidend.
Auch die Bundesagentur fiir Arbeit (und in Berlin und Branden-
burg die Regionaldirektion der beiden Lénder) trage ihren Teil
zur Finanzierung bei. Die Senatsverwaltung werde auf Grund-
lage des Berliner Landesrechtes und im Rahmen des Doppel-
haushaltes ihren entsprechenden Beitrag leisten.

Angesprochen auf das in Berlin 2021 verabschiedete Bil-
dungszeitgesetz (Anm.: Novellierung des Bildungsurlaubs-
gesetzes) konstatiert sie, dass noch zu wenige davon wiissten
und die darin enthaltenen Méglichkeiten zu gering in Anspruch
genommen wiirden. Die SenASGIVA stehe dazu im Austausch
mit den anderen Bundesldndern. Aber auch die Arbeitgeber
seien gefragt und dem Gesetz nicht so zugewandt, wie es wiin-
schenswert wdre. Sie geht davon aus, dass sich die Fiihrungs-
kultur der Unternehmen in dieser Hinsicht &ndern werde, schon
wegen des Arbeitnehmer*innen- orientierten Arbeitsmarktes,
das gelte auch fiir die Verwaltung.

Auf Berliner Ebene werde zudem auf der Grundlage des Ko-
alitionsvertrages der Parteien CDU/SPD eine Fachkraftestra-
tegie aufgebaut.

Die Chancen auf Weiterbildung miissten, so Nele Techen,
noch mehr eréffnet werden. Der Anteil an Betrieben und Be-
schaftigten, die weiterbilden bzw. an einer Weiterbildung teil-
nehmen, sei seit 2020 und wdhrend der Corona-Pandemie
dramatisch gesunken. Diese Entwicklung miisse angesichts
von Transformation und Strukturwandel umgekehrt werden.
Weiterbildung misse als dauerhaftes Thema, als , Kultur®,
in den Kopfen von Arbeitgeber*innen und Arbeitnehmer*in-
nen dauerhaft verankert werden. In Berlin stehe das Thema
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betriebliche Weiterbildung seit Jahrzehnten auf der Agenda.
Es bediirfe einer Weiterbildungsanalyse, um darauf aufbauend
zielgerichtet eine auf die Beschdftigten zugeschnittene Weiter-
bildung umzusetzen. Dabei sei mehr Verbindlichkeit nétig, es
misse auch Freirdume, d. h. Zeit fiir Orte fiir die Weiterbildung
geben. Am Beispiel der Automobilindustrie und dem Projekt
,ReTraNetz“ macht Nele Techen deutlich, dass iiber die Half-
te der Unternehmen sage, dass die Transformation und auch
die Qualifizierung eine grofie Rolle spielten, aber die Realitat
demgegeniiber oft noch hinterherhinke. ,Nicht alle Beschaf-
tigten und Betriebe wissen, wohin die Reise geht“. Sie regt an,
Innovationswerkstdtten mit den Beschdaftigten einzurichten.
Die Konkretisierung lasse sich am besten iiber Betriebsverein-
barungen und Tarifvertrdge regeln.

Als gutes Beispiel benennt sie den Qualifizierungs-Tarifvertrag
der Gewerkschaft IG Metall, in dem genau festgelegt sei, was
die Arbeitgeber*innen und die Arbeitnehmer*innen jeweils an
Zeit und Geld beitragen. Dabei gehe es darum, die breite Ba-
sis der Beschdftigten mitzunehmen, nicht nur die ohnehin schon
Motivierten. Sie mochte, dass dieses Beispiel auch in andere
Branchen transferiert wird und dass es mehr Tarifvertrdge gibt,
da die Tarifbindung in Deutschland nicht allzu hoch sei. Das
Bildungszeitgesetz sei bei den Beschdftigten relativ unbekannt
und der Anspruch miisse viel stérker verbreitet werden - iiber
Veranstaltungen wie heute, aber auch iiber die verschiedenen
Kandle aller Akteure in diesem Bereich. Notig seien Erfolgs-
erlebnisse in der Weiterbildung, schon in den Schulen, dann
bei den Trdgern und Weiterbildungsanbietern, um friiheren
Misserfolgserlebnissen entgegenzuwirken und Menschen zu
motivieren.

Kompetenz sei ein ganz zentrales Thema und fast schon zu
spat auf der Agenda, konstatiert Anke Fredericksen-Alde. Vie-
le beschaftigten sich mit Weiterbildung, doch es gebe auch
viele Hirden. Nach dem Einbruch durch Corona missten jetzt
die Potenziale gehoben werden. Sie unterstiitzt die zuvor ge-
troffene Feststellung, dass Sichtbarkeit und Transparenz in der
Weiterbildung verbessert werden miissten. Die Unternehmen
bendtigten dabei Unterstiitzung. Dem diene auch die Initiative
weiterbildung.berlin’, an der neben der IHK auch die Berliner
Senatsverwaltung fiir Arbeit sowie die fiir Wirtschaft zustdndige
Verwaltung, die Handwerkskammer Berlin und die Bundesagen-
tur fiir Arbeit beteiligt seien. Das zeige: In Berlin werde dieses
Thema gemeinsam angegangen und die zuvor schon genann-
ten Gesetze boten dazu eine gute Grundlage. Bei der Finan-
zierung gehe es um einen Ausgleich zwischen der Arbeitgeber-
und Arbeitnehmerseite und um Férderung. Auch hier fehle es
an Wissen bei den Unternehmen, was sie beantragen kdnnten
und wie das funktioniere. Auch modulare Weiterbildung und
Flexibilitat seien wichtig. Sie verweist auf eine Studie der DIHK,
die zum Inhalt habe, was sich Beschdftigte von Weiterbildung
erhofften. Danach verspréchen sich die meisten eine besse-
re berufliche Karriere und mehr Geld. Es gehe aber auch um
intrinsische Motivation. Mit Bezug auf Kleinunternehmen fiihrt

7  https://weiterbildung.berlin/
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Anke Fredericksen-Alde aus, dass diese aufgrund ihrer Grofle
besonderen Beschrdnkungen unterldgen. Sowohl die Betrie-
be als auch die Arbeitnehmer*innen miissten sagen, was sie
wollten. Es gebe einige ,,Musterbeispiel-Unternehmen®, aber
in einigen Branchen sei es auch schwieriger. Es hdnge auch

BESCHAFTIGUNG IM WANDEL — KOMPETENT IN DIE ZUKUNFT

vom zeitlichen Umfang der Weiterbildung ab, wie Unterneh-
men und Beschdaftigte dem Thema gegeniiberstiinden. Auf je-
den Fall missten sich Unternehmen und Beschdftigte in Zukunft
mehr um das Thema kiimmern - auf beiden Seiten bestehe
Aufklarungsbedarf.

UMFRAGE

IN WELCHEM BERUFSFELD
SIND SIETATIG?

Bau, Architektur, Vermessung
Dienstleistung

Elektro

Gesundheit pm

IT, Computer pm

Kunst, Kultur, Gestaltung

Landwirtschaft, Natur, Umwelt
Medien E
Metall, Maschinenbau m
Naturwissenschaften

Produktion, Fertigung

Soziales, Pddagogik jpeeesssssssssssssssssssss 334 %

Technik, Technologiefelder

Verkehr, Logistik

Wirtschaft, Verwaltung m_l 31,6%

0 5

0 1% 20 25 30 35

57 Personen haben an der Umfrage teilgenommen.
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ABSCHLUSSWORTE
ZUR KONFERENZ

Micha Klapp

Staatssekretdrin fiir Arbeit und Gleichstellung, SenASGIVA, Berlin

Staatssekretdrin Klapp bedankt sich in ihren Abschlussworten bei allen Beteiligten
flir den intensiven Austausch zu europapolitischen, bundes- und landespolitischen
Ansdtzen zum lebenslangen Lernen. Es miissten alle in ihren jeweiligen Zustdndig-
keitsbereichen am Thema dranbleiben und das Ganze voranbringen sowie eine
gute Fachkraftestrategie aufbauen. Auf dieser Grundlage lief3en sich die politischen
Herausforderungen gestalten.

Sie weist auf das Thesenpapier hin, das von ihrem Hause zu dieser Konferenz verfasst
worden sei und im Downloadbereich der Konferenzwebseite zur Verfligung stehe.
Alle seien eingeladen, diese Thesen zu kommentieren oder zu ergénzen.

Sie bedankt sich ausdriicklich bei den Teilnehmenden, den Referent*innen, den
Dolmetscher*innen, bei der Technik sowie bei der , Abteilung fiir Arbeit und Beruf-
liche Bildung“ ihres Hauses, die diese Konferenz organisiert hat. Ein grofler Dank
gebiihre auch den Moderator*innen, die unterschiedliche Perspektiven wéhrend der
Konferenz aufgezeigt hatten. Es sei eine grofie Freude gewesen, durch die beiden
durch den Tag geleitet zu werden. Eine solche Veranstaltung sei gleichzusetzen mit
einer Weiterbildung.
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10 THESEN ZUR INTERNATIONALEN KONFERENZ
»BESCHAFTIGUNG IM WANDEL — KOMPETENT IN DIE ZUKUNFT“

Weiterbildung leistet einen wesentlichen Beitrag zu zu-
kunftssicherer Beschdftigung und zur Linderung des Fach-
kraftemangels. Lebensbegleitendes Lernen ist in Zeiten des
digitalen, demografischen und &kologischen Wandels und
der Transformation am Arbeitsmarkt bedeutend fiir die Teil-
habe, Chancenverbesserung und Fachkrafteentwicklung
von Erwachsenen. Dies schlief}t die Stdrkung einer Kultur der
Weiterbildung im Erwachsenenalter (,Lernen lernen®) als
Voraussetzung fiir die Bewdltigung beruflicher und persénli-
cher Herausforderungen und Umbriiche ein.

Eine stetige berufliche und allgemeine Weiterbildung
und Kompetenzentwicklung im Sinne des EU-Ziels bis 2030
(Teilnahme von 60 Prozent aller Erwachsenen pro Jahr)
sichert die Beschdftigungsfdahigkeit und trégt zur Fachkrdéfte-
sicherung bei. Die Weiterbildungsbeteiligung ist mithilfe mo-
derner Qualifizierungsangebote und flexibler Lernformate zu
erhohen. Gleichzeitig stehen wir vor der Herausforderung, dass
sich im Zuge der digitalen Transformation ein Lernkulturwandel
vollzieht. Diesen gilt es durch Information, Beratung, Lernbe-
gleitung und Motivation zum Lernen zu unterstiitzen, die die
Diversitdt der Lernenden beriicksichtigt.

Betriebliche Weiterbildung und arbeitsplatzbezogene
Kompetenzentwicklung spielen eine zentrale Rolle beim
Ubergang zu einer digitalen und 8kologischen Wirtschaft. Um
dies umsetzen zu kdnnen, bendtigen insbesondere kleine und
mittlere Unternehmen eine effektive finanzielle und organisato-
rische Unterstiitzung durch Politik und Verwaltung, damit auch
sie Fachkraftesicherung durch Weiterbildung leisten kénnen.

Das Personal in der Weiterbildung ist fiir den digitalen
und 6kologischen Wandel zu qualifizieren. Dabei sind insbe-
sondere die Nutzung und Erprobung innovativer Methoden der
Bildungsplanung und -durchfiihrung von Bedeutung. Zudem
sind digitale und nachhaltige Kompetenzen fiir das Berufshan-
deln zu entwickeln.

Die Befdhigung zum selbstgesteuerten Lernen und die
Entwicklung von digitalen und transformativen Kompetenzen
sind wesentlich fiir die Weiterbildung und die Gestaltung von
Lernangeboten in der Zukunft. Zukiinftig wird insbesondere die
Starkung des Erwerbs von Schlisselkompetenzen eine zentrale
Rolle spielen, wie z. B. Digitalkompetenz, soziale Kompetenz,
Innovationskompetenz, Gesundheitskompetenz, und Bildung
flir nachhaltige Entwicklung.

Der Zugang zu beruflicher und allgemeiner Weiterbildung
ist zu verbessern. Insbesondere formal Geringqualifizierte, neu
Eingewanderte, Personen mit Migrationsgeschichte und Teil-
zeitbeschdftigte miissen entsprechend ihrer Lebensumstdnde
Unterstiitzung erhalten, um an Weiterbildung partizipieren zu
konnen. Insgesamt ist die Teilnahme an beruflicher Weiterbil-
dung von dort bisher unterreprdsentierten Gruppen zu erhhen.

Eine kompetente und niedrigschwellige Bildungsberatung
vor Ort und digital unterstiitzt, mobilisiert und verbessert die
Weiterbildungsaktivitdten und ein ,,Lernen lernen® Erwach-
sener. Sie sollte als Ressource gelingender Transformations-
prozesse verstanden werden. Schlisselfaktoren fiir erfolgreiche
Weiterbildungsberatungen sind neben einem niedrigschwelli-
gen Zugang, Freiwilligkeit, Neutralitdt, passende Informatio-
nen und die Selbstaktivitat der Beratenen sowie Qualitét und
kompetente Beraterinnen und Berater.

Weiterbildung muss kiinftig so ausgerichtet sein, dass
sie zum Gelingen des gesellschaftlichen Strukturwandels bei-
tragt. Dazu muss ein ,,skills ecosystem®, ein auf Synergieeffek-
te ausgelegtes Netzwerk aus Unternehmen, Wirtschafts- und
Sozialpartnern, staatlichen Institutionen sowie weiteren Akteu-
ren - Hochschulen, Berufsschulen und informellen Lernorten -
geschaffen werden, um eine optimale Nutzung von bestehen-
den Lernangeboten und bessere Zugdnge auch fiir bislang
unterreprdsentierte Gruppen zu erméglichen.

Das neue Weiterbildungsgesetz der Bundesregierung
offnet den Zugang zur Weiterbildungsférderung Beschdf-
tigter. Es stellt zudem wichtige Weichen, um Synergieeffek-
te zwischen Aktivitdten von Bund und Ldndern zu erreichen.
Zusdtzlich sollten die Nutzung von Bildungs(teil)zeit, die
Weiterbildung des Bildungspersonals und die Forderung be-
trieblicher Weiterbildungsprozesse sowie die Entwicklung von
Finanzierungsmodellen unterstiitzt werden.

Fiir zukunftssichere Weiterbildung brauchen wir Europa.
Der Austausch muss intensiviert und eine nachhaltige Ver-
netzung, auch nach dem Europdischen Jahr der Kompetenzen,
geférdert und gepflegt werden. Dazu kénnen Netzwerke wie
das europdische Stadtenetzwerk EUROCITIES genutzt werden.
Es ware aber auch wiinschenswert, dass die Europdische Kom-
mission langerfristige Méglichkeiten zum Austausch zwischen
europdischen Stadten zu den Themen Fachkrdftesicherung
und Kompetenzentwicklung etabliert und verfestigt.
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